—
SO0 DN B W~

B A BRADPAEDRDEPASDDULWLWLLWLWLWLWWLWLWLWWWWRNDNDNDNDNNDNDNDNDRFE ==
OO0 AN NP WN—ROOWONAANWUNMPDAWNNR, OOV WND—R, OOV WM P WN -

Jukka S. Rannila Artikkeliarvio 1(11)

OMA/5/v1
9.3.2024 Julkinen / WWW

Beynon-Davies, P. (2009b). The ‘language’ of informatics: The nature of information systems.
International Journal of Information Management, 29(2), 92-103.
d0i:10.1016/j.ijinfomgt.2008.11.002

Lihtokohtia

Beynon-Davies (2007, 2009a) on késitelty aikaisemmin (OMA / 1; OMA / 3). Tdma artikkeli on jatkoa
kahdelle aikaisemmalle artikkelille.

Tiivistelman tiivistelméa

Tassd artikkelissa tavoitteena on luoda yksityiskohtainen kuvaus tietojédrjestelmaisté jatkaen kahta
aikaisempaa artikkelia. Téssd artikkelissa esimerkkiné on toisen maailmansodan aikainen varoitusverkko
(Warning Network). Esimerkin perusteella kdydéén lapi osaksi muodollista kieltd” tietojdrjestelmén
yhteydessd, jolloin voidaan hallita ja ohjata ihmisten toimintaa erilaisissa ihmisperiisissé yhteisoissa.

Rannilan huomio: Ilmavoimat tarkoittaa téssa artikkelissa Yhdistyneen kuningaskunnan
ilmavoimia toisen maailmansodan aikana.

1. Johdanto

Aikaisemmin on kidytetty informatiikkaa sateenvarjotermind kattamaan tietojérjestelmait, informaation
hallinta ja informaatioteknologia. Tdméa on vastatoimi ajatuksille, jossa tietojenkisittelytiede (Computer
Science) on uudelleenmarkkinoitu informatiikkana; eli tavoite ei ole tarkastella vain nykyaikaista
sahkoistd tietojenkasittelya.

Artikkelisarjan (vrt. kaksi aikaisempaa) tavoite on kehittdd systematiikkaa yhteisolliselle informatiikalle.
Yhteisollinen informatiikka on kiinnostunut informaation paikasta, tictojarjestelmista ja
informaatioteknologiasta erilaisissa ihmisten muodostamissa yhteisdissé.

Tietojérjestelmiin on esitetty systematiikkaa, mutta monesti lahtokohdaksi on otettu nykyaikainen
informaatioteknologia ja nykyaikainen viestinnidn teknologia. Beynon-Davies (vrt. kaksi aikaisempaa
artikkelia) ottaa erilaisen lahtokohdan.

Yleinen tavoite on esitelld informaatio, tietojirjestelmét ja informaatioteknologia. Lahtokohtana on, ettd
informaatio, tietojarjestelmaét ja informaatioteknologia ovat keskeisid osia seurauksena ihmisten tarpeesta
viestid ja ohjata toimintoja. Tdmén vuoksi tietojérjestelmét ja informaatioteknologia ovat olleet olemassa
ajassa ja paikassa thmisten kulttuureissa. Tamén vuoksi kédsiteltdvit esimerkit ovat historiallisia,
ihmistutkimuksesta (antropologia) ja muinaiseldmén tutkimuksesta (paleontologia).

Téssd artikkelissa esimerkki on ldnsimainen toisen maailmansodan ajalta. Toinen maailmansota muutti
monet asiat, jolloin nykyaikaisessa maailmassa on joukko erilaisia ”jarjestelmid” vaikuttamassa elamaan.
Tapauksen esimerkkid pyritdan kdyttdimaan luotaessa yhteisollisestd informatiikasta jarjestelmallistd
aihetta. Tdimén vuoksi kohteena on toimintajarjestelmat, tietojarjestelmét ja informaatio- ja
kommunikaatioteknologian jarjestelmét.

Esimerkkind on Yhdistyneen kuningaskunnan ilmavoimien (Royal Air Force, RAF) toisen
maailmansodan aikainen varoitusverkko. Varoitusverkko oli osaltaan varmistamassa liittoutuneiden
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(Allies) voittoa toisessa maailmansodassa. Keskeistd on ilmavoimien voitto vuoden 1940 ilmasodassa,
joka vakuutti Saksan sodanjohdon hylkddméaan ajatuksen Yhdistyneen kuningaskunnan valtaamisesta.

2. Varoitusverkko (The Warning Network)

Huw Downing (Air Marshall) perusti ilmavoimien taistelunjohtokeskuksen 1935. Tuolloin oli
lentokoneiden tuotannolle paljon rajoituksia. Tdimén vuoksi Downing selvitti erilaisia tapoja saavuttaa
kilpailuetu ilmataistelussa. Downing jérjesti yhteisollisen rakenteen taistelunjohtokeskuksen sisdén, jotta
voitaisiin havaita vihollisen ilmavoimat nopeasti ja kohdata vihollisen ilmavoimat minuuteissa.

1930-luvun alussa strategiana oli pitdd ilmassa valvovia osastoja koko ajan, jolloin ilmassa olevat yksikot
saattoivat kohdata vihollisen pommituskoneet. Tdma strategia oli hyvin kallis. Miten ilmavoimat
saattaisivat havaita vihollisen tarkan aseman, jotta voitaisiin ldhettd4 vastaosasto kohtaamaan vihollinen?

Keskeinen ratkaisu lentokoneiden havaintoon oli tutkan kehittiminen. Molemmat osapuolet tutkivat ja
kehittivit tutkaratkaisuja. Saksan tutkaratkaisua voi pitdd edistyneempénd, mutta Yhdistyneen
kuningaskunnan voi katsoa kehittdineen paremman kokonaisjirjestelmén, jossa tutka oli vain yksi osa.

Kesdkuussa 1940 ilmavoimat menettivit paljon joukkoja ja kalustoa, minkd vuoksi ilmavoimien piti
keksid keinot kayttda jdljelld olevia joukkoja tehokkaasti.

Ensimmainen vaihe oli tehokkaan komentorakenteen luominen. Taistelunjohtokeskuksen pdédmaja
sijoitettiin Bentley Prioryyn, jolloin pddmajalla oli kokonaisvaltainen toimintojen ohjaus. Taistelunjohto
oli jaettu neljdén maantieteelliseen ryhméén, jolloin jokaisella ryhmailld oli ryhmén asema eri puolilla
maata. Jokainen ryhma oli jaettu sektoreihin, jolloin jokaisella sektorilla oli pddmaja lentokentall4.
Ryhmien pdémajoilla oli taktinen kontrolli omalla alueellaan, ja jokaisella sektorilla oli komentovalta
lentdjiin lentdjien ollessa lennossa.

Toinen vaihe oli jéarjestdd jarjestelma, joka kayttdisi “informaatioteknologiaa” havainnoimaan
lentokoneiden sijainti. Tama tarkoitti 50 tutka-aseman rakentamista ja 1000 havaintoaseman rakentamista
rannikolle. Tutka-asemat saattoivat havaita lentokoneita 30000 jalan korkeudelle ja 150 mailin
etdisyydeltd. Taman liséksi oli ketju erillisid havaintoasemia, joita hoitivat vapaaehtoiset henkilot. Tutka-
asemat, havaintoasemat ja lentokentét olivat liitetty taistelunjohtokeskuksen pdédmajaan kirjoittimella
(Post Office tele-printer, tele-writer) ja puhelinlinjoilla.

Yleisesti tutkaa pidetddn ratkaisevana sovelluksena, mutta kirjoittajat toteavat timéan vihéattelevin muuta
informaatioteknologiaa. Tarkasti ottaen tutkien tuottama data oli usein epatdsmaéllistd. Tutkan tuottaman
datan tulkinta kesti neljd minuuttia; vastaavasti vihollisen lentokoneet saattoivat ylittdd Englannin
kanaalin kuudessa minuutissa.

Tamain vuoksi tutkien tuottamaa dataa piti tiydentdd ja korjata eri kanavissa. Tamin vuoksi oli joukko
langattomia kuunteluasemia (asema Y ja asema X), jotka kuuntelivat vihollisen viestiliikennetta.
Viestiliikenteessd kuultujen viestien perusteella pystyttiin kerddmédén vihollisen maaranpad, osaston koko
ja aikataulu.

Vuosien 1936-1939 kesien aikana joukko eri alojen asiantuntijoita pyrki ratkaisemaan ongelman, jossa
tutkien tuottama raaka data, havaintoasemien havainnot ja muiden kanavien tuottama data mahdollistaisi
vihollisen tarkan sijainnin havainnoinnin. Keskeisté oli saattaa oikeasti yhteen kaksi eri nopeuksilla
etenevai joukkoa, eli oma joukko ja vihollisen joukko.
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Kehitetylle jarjestelmille annettiin monia nimi4, ja tdhdn suomensin sen varoitusverkoksi.

Kuvassa 1 esitetty toimintahuoneet, jotka toimivat osana varoitusverkkoa. Kuvassa 2 on esitetty keskeiset
informaation virrat varoitusverkossa.

Kiytossa oli kaksi ketjua tutka-asemia, jotka ilmoittivat havainnoista taistelunjohtokeskukselle. Tdma
data meni ensin huoneeseen, jossa data suodatettiin; télldin joukko naisia (Women’s Auxiliary Air Force,
WAAF) naisten apujoukoista muunsi datan kaytettdviksi informaatioksi. Télloin voitiin luoda
tiedustelutietoa oman joukon ja vihollisjoukon vahvuudesta, asemasta, korkeudesta, nopeudesta ja
suunnasta. Tdma suodatettu informaatio voitiin jakaa toimintahuoneisiin.

Toimintahuoneissa késitelty informaatio asetettiin ndkyviksi pdydaille, jolloin naisten apujoukkoihin
kuuluvat merkitsijat (plotters) sijoittivat pdydélle merkkejéd (token), joka kuvasivat omien ja vihollisen
joukkojen asemia taivaalla. Toimintahuoneen pdytd kuvasi sitd aluetta, joka kuului kyseisen
toimintahuoneen alaisuuteen. Poydalld olevia merkkeji ohjattiin kepeilld. Merkit poydalla osoittivat eri
joukkojen viimeksi tiedetyn paikan. Omat joukot oli merkitty kolmionmuotoisilla tai kiilanmuotoisilla
puisilla merkeilld. Vihollisen joukot oli merkitty pyoreilld merkeilld. Merkkien sijainti poydalla esitti
tarkasti eri joukkojen viimeksi tiedetyn sijainnin. Merkkeihin oli lisétty eri joukkojen vahvuuksia.
Joukkojen liikettd merkittiin myds ajassa, jolloin merkkeihin liitettiin eri vireja kuluneen ajan mukaisesti
viiden minuutin aikavililld, esimerkiksi punainen véri. Tdman liséksi kdytossé oli taulu, johon oli
merkitty eri ilmajoukkojen valmiusasteet: kiytossd 30 minuutissa, kdytosséd viidessd minuutissa, valmiina
1aht6o6n tai ilmassa. Toimintaa ohjasi yksi tai useampi ohjaaja, jotka tekivit padtokset poydalld olevien
merkkien ja taulun tietojen avulla. Talloin voitiin vélittda tietoa eri tasojen vililla padatoksien tekemiseksi
eri asioihin liittyen.

Sektoritasolla toimintahuoneet oli asetettu kahteen yksikkdon. Ensimmaéinen yksikko asetti poydille
esineet huomioiden johtotason ja ryhmatason tiedot. Toinen yksikko asetti omien joukkojen merkit
poydélle perustuen omien joukkojen radioliikenteeseen. Kun oma ilmajoukko oli ilmassa, niin
johtovastuu siirtyi lennonjohtajalla taistelun ajaksi.

Eri elokuvissa toiminta eri huoneissa on kuvattu rauhalliseksi tyoksi. Tosiasiassa toiminta oli
kiivasluonteista. Useita sisdédn tulevia viestejé piti lajitella, arvioida, merkité ja jakaa hyvin nopealla
tahdilla.

Varoitusverkko oli merkittidva tekija ilmavoimien toiminnan onnistumiselle vuoden 1940 heindkuusta
lokakuuhun sijaitsevalla ajanjaksolla. On hyva huomioida, etti ilmavoimien toiminnan onnistumiseen
vaikutti monia erilaisia tekijoitd kuten vihollisen padtdkset pommituksen eri kohteista. Asiaa voidaan
tarkastella monesta nikdkulmasta korostaen esimerkiksi hyvéa teknisti jarjestelméaa tai hyvaa
johtamistaitoa.

3. Tietojarjestelmat

Aikaisemmissa artikkelisarjan artikkeleissa esitettiin, ettd informaatio voidaan esittdd merkkeina ja
merkkijarjestelmind. Yksi aikaisempi l&hestymistapa on ollut kieli-toiminta, ja tdssd kohtaa huomioidaan
merkkijérjestelma aikaisemmasta artikkelista.

Merkit vélittdvit aineellista ja sosiaalista maailmaa. Semiotiikka tutkii merkkejé neljalld osa-alueella:

pragmatiikka, semantiikka, syntaktiikka ja empiriikka; ndin voidaan esittdd merkin késite, joka jakautuu
sosiaalisen ja teknisen vilille. Pragmatiikka tutkii viestinndn merkitystd. Semantiikka tutkii merkin
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merkitystd. Syntaktiikka keskittyy viestin merkitykseen, joka vilitetddn viestinnin toiminnassa.
Syntakiikka tutkii merkin rakenteesta. Empiriikka keskittyy viestin aineelliseen muotoon.

Viestinnén toiminta tarkoittaa ihmisen tavoitteen muotoilua ja tavoitteen viestimisti toiselle henkilolle
viestin muodossa. Merkki voi tarkoittaa mitd tahansa, mitd merkin kdyttdjien ryhma péattaa. Talloin
painotus on kadyttédjien joukko. Ihmiset eivit voi médritelld merkityksid ja tavoitteita eristyksissi toisista
thmisistd. Tama tarkoittaa yhteistd ymmarrysté ja yhteistd protokollaa” jonkin sosiaalisen ryhmén sisélla.

Eli saa merkki merkitsee eri asioita erilaisissa asiayhteyksissd. Esimerkkind Beynon-Davies mainitsee
kéasimerkin, jolla on erilaisia merkityksii erilaisissa kulttuurisissa asiayhteyksissa.

Esimerkin vuoksi voidaan mainita eldvéni olennon ei-ihmisméinen viestinti. Esimerkkind tdstd Beynon-
Davies esittelee mehildisten viestintdd. Mehildisten viestinndsti voidaan mainita tanssi”, jolloin
mehildiset viestivét toisilleen kukkien meden sijainnista. Kuvassa 3 on esitelty mehildisten “tanssia”. Eri
tanssit viittaavat kukkien sijainnin suhteessa aurinkoon asteina. Tassd tapauksessa tanssi on merkki ja
toiset mehildiset ovat tulkitsijoita.

Ihmisten viestintd on monimutkaisempaa, jolloin ihmiset kéyttavit erilaisia kielid. Laajimmalla
madritykselld kieli tarkoittaa sovittuun merkkien jarjestelméén, joka vilittdd viestid viestivien henkildiden
vililld. Kielet voivat olla luonnollisia/keksittyjd, muodollisia/epdmuodollisia ja ne voivat kéyttia erilaisia
viestinnén vélineita.

Useimmilla luonnollisilla kielilld on monimutkainen ja jatkuvasti vaihtuva lauseoppi (syntax) ja
semantiikka. Toisilla kielill4 voi olla hyvin mééritelty ja rajoitettu lauseoppi ja semantiikka.

Tietojérjestelmét ovat merkkejé kéyttivia jarjestelmid, jolloin ne toimivat ihmisten vililld ja joskus ajassa
ja tilassa erilaisina. Tallin on mahdollista arvioida tietojarjestelmid kielen ja toiminnan kannalta.
Tietojarjestelmid voi kuvat osaksi muodollisina kieliné: jotkut osat ovat suunniteltuja ja jotkut
ominaisuudet tulevat esiin ihmisten vuorovaikutuksessa. Toisaalta tietojarjestelmét ovat sidottuja
toimintaan. Toisaalta tietojédrjestelmét ovat sidottuja artefaktien jarjestelmééin. ”Kieli” joissain
tietojarjestelmissa sisdltaviat muodolliset viestit, jotka luovat, hallitsevat ja ylldpitdvét sosiaalisia
vuorovaikutuksia yhteisollisessé asiayhteydessa.

Kieleen ja toimintaan perustuvassa lihestymistavassa tietojarjestelmin rakenne voidaan nédhdé “kielen
toimintoina” ja keskusteluina. Téll6in viitataan puhujiin ja kuuntelijoihin, jolloin viestintd voi olla
esimerkiksi kirjoitettua. Timéan vuoksi esitetdén ldhettdjin, vastaanottajan ja viestinnén toiminnan
kisitteet.

Keskeinen viestinndn toiminta on tavoitetta ilmoittava toiminta (illocutionary act); tdma tarkoittaa
joidenkin tavoitteiden ilmoittamista jossain asiayhteydessi. Searle jakaa tavoitetta ilmoittava toiminnan
neljadn luokkaan. [lmaisut (assertives) selittdvit maailman tilaa. Méardykset (directives) esittavat
tavoitteita, joita vastaanottajan pitdisi tehda; eli pyyntojé, kysymyksid, méadriyksid ja ohjeita. Lupaukset
(commissives) tarkoittavat jotain toimintaa tulevaisuudessa; eli lupaukset, vannomiset ja uhkaukset.
Ilmaisut (expressives) ovat viestinnén tekoja, jotka ilmaisevat puhujan mielentilaa. Julistukset tarkoittavat
johonkin madrddn taustaan tehtyja julistuksia, ja monesti ne perustuvat johonkin ihmisten luomaan
instituutioon.

Tavoitetta ilmoittava toiminta (illocutionary act) voidaan jakaa Searlen mukaan kolmeen osaan.

* Sisalto viittaa viestin ehdotuksen sisdltoon.

Tekijanoikeus ja lisenssi: liite 1 / Vastuulausekkeita: liite 2
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* Asiayhteys maédrittelee 1dhettdjan, vastaanottajan, paikan ja hyvéksytyn joukon késityksia,
jossa tavoitetta ilmoittava toiminta (illocutionary act) ilmaistaan. Asiayhteys médrittelee
viestin suhteessa aikaan ja paikkaan. Maailma kerda yhteen asiayhteyden ominaisuudet,
jotka ovat keskeisid ymmarrykselle; esimerkiksi kanava (puhe, kirjoitus, jne.), koodi ja
viestin muoto (esim. keskustelu, viittely, jne).

* Tavoitetta ilmoittava toiminnan voima esittdi sitoumuksen asteen, jonka puhuja tekee.
Esimerkkind voi olla yritystoiminnassa tilaus, jolloin l&hettéjé ja vastaanottaja sitoutuvat
tietynlaiseen toimintaan.

Tavoitetta ilmoittava toiminta ilmaantuu yleensd ajallisesti. Tdlloin voidaan puhua viestinnén rakenteista.
Eli eri viestinndn teot kohtaavat vastaviestin; esimerkiksi vastaus kysymykseen, ilmaisuun hyviksyminen
tai vastustus.

Talld tavalla ajatellen tietojarjestelmit ovat jarjestelmid luomaan, yllépitdmién ja toteuttamaan viestinnin
tekoja. Esimerkkind olevassa varoitusverkossa oli useita viestinnén tekoja eri toimijoiden valilla.

Yksi ongelma ldhestymistavassa on ollut sosiaalisen asiayhteyden puute ja sen huono maérittely seka
teknologian huono méiérittely.

Informaation termi voidaan jéljittdé latinan kielen sanaan “informare”, joka tarkoittaa ”muotoilua”, ”idean
muotoa” tai kuvailua”.

Tietojarjestelmat kisittelevét “informaa”, eli merkkien sisdltod ja merkitystd. Tietojdrjestelmé on
esimerkki viestinnin jarjestelmia, jolloin voidaan puhua ihmistoimijoiden viestinnéllisista tai
informaation toiminnoista.

Muoto (forma) viittaa “aineeseen”, joka valittid merkin. Muoto liittdd teknisen ja empiirisen tason
semiotiikan tikkailla. Thmiset kdyttdvat muodon toimintoja laajentaakseen viestinnén tekoja ajan, paikan
ja useiden toimijoiden vélilla.

Toiminta (performa) viittaa viestinnén kéyttoon sosiaalisessa toiminnassa.

Yhteys tietojdrjestelmain ja tietoteknisen jarjestelmén vélilla koostuu (litke)toiminnan (transaction) teosta
késitteestd. Ndma viestinnédn teot luovat datan rakenteita, joka tallentavat toimintoja — eli yleisesti jonkin
toimintajdrjestelmén sisdlla tai toimintajdrjestelmien valilla.

Ihmistoimijoiden tavoitteet sisdltyvét tavoitteisiin (intention), jotka ovat koodattuja viestinnén tekoihin
jossain tietojédrjestelméssi. Tavoitteet ovat koodattuja kaksivaiheiseen prosessiin, jolloin tulkitaan
informaatiota asiaan kuuluvasta tietojarjestelméstd, jolloin tuetaan paatdksentekoa ja toimintaa.

4. Keskustelu

Tietojarjestelmadn méérittely osaksi muodollisena kielend voidaan ndhdé osana sosiaalista instituutiota.
”Viestinndn protokolla” on keskeinen ennakkoehto viestinnén teoille. Tietojirjestelmé tulee esiin ihmisten
oikeissa viestinnillisissd teoissa.

Informatiikka tutkimusalana on erityisen kiinnostunut arvioimaan tietojirjestelmaén ja tieteknisen

jarjestelmdn arvoa. Toiminnan jérjestelmét on mééritelty osana toimintoja, joita ryhmat tekee jonkin
tavoitteen tavoittamiseksi. Toiminnan jérjestelmit ovat myds sosiaalisia jarjestelmié.

Tekijanoikeus ja lisenssi: liite 1 / Vastuulausekkeita: liite 2



248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294

Jukka S. Rannila Artikkeliarvio 6 (11)

OMA/5/v1
9.3.2024 Julkinen / WWW

Monet yhteisdjen kéyttdmistd jarjestelmistd ovat sosioteknisii jarjestelmid, ja tietojarjestelmét ovat
erityisen hyvé esimerkki sosioteknisesté jarjestelmdstd. Esimerkkind toiminut varoitusverkon jarjestelma
on osoitus sosioteknisesta tietojarjestelméstd. Tietojarjestelmét ovat viestinnén jérjestelmii, jolloin
ihmiset tuottavat, kerddvit, tallentavat ja jakavat informaatiota.

Tietojérjestelmét ovat viestinndn jarjestelmien alatyyppi. Yksi esimerkki on lasten leikki, jossa kuiskataan
alkuperdisti viestid henkiloltd toiselle. Yleensd alkuperdinen kuiskaus ei mene lépi virheettdmani, jolloin
viimeisen henkilon ilmoittama kuiskaus on erilainen kuin alkuperdinen kuiskaus. Viestinnén teoreetikot
viittaavat tdssd kohtaa kohinaan (noise). Tietysti viesti voitaisiin vélittdd kirjallisena henkilolta toiselle,
jolloin viesti voisi mennd ldpi muuttumattomana. Tdma osoittaa tallenteiden merkityksen ryhmén
viestinnille.

Tietojarjestelma on viestinndn jarjestelma, jonka avulla viestejd koodataan, vélitetddn ja avataan
tallenteiden muodossa. Toiminnot ovat hyvin méiriteltyjd viestinnin tallenteita mahdollistaen viestinnidn
tekojen vilittymisen madriteltyjd viestintdkanavia pitkin. Tallenteet ovat muodollisia esineitd pysyvésti
viestinnésta.

Tietojédrjestelmd mahdollistaa monensuuntaisen viestinnén, eli yksi-moneen tai monesta-moneen, ajan
suhteen. Tdma taas mahdollistaa yhden muistin kdéntdmisen sosiaaliseksi muistiksi.

5. Johtopiitoksia

Tietotekniikkaa otetaan kayttoon erilaisiin yhteisdihin. Viime aikoina seka yksityiset etté julkiset yhteisot
ovat esittdneet kysymyksié tietotekniikan hyddyistd omissa yhteisdissdén. Tietoteknisiin jdrjestelmiin on
laitettu paljon rahaa ilman suurempia hyotyja jarjestelmésta.

Huonosti kehitetty systematiikka toiminta-alueella on yksi ongelma. Toisin sanoen timé johtuu
tietotekniikan kasitteellistdmisestd, jota liiketoimintajohtajat, teknologia-asiantuntija ja akateemikot
esittavat. Nailld ryhmilld on taipumus keskittyd teknologiaan itseensd eikd sovelluksiin. Tietotekniikka
itsessdin voi olla tdysin arvotonta.

Tietotekniikan arvo nousee esiin suhteessa yhteison toimintaan informaation jérjestelmien avulla. Tdmén
vuoksi on arvioitava teknologian sopivuutta tarkoituksiin.

OMA ARVIO

Argyres (1999) on toinen esimerkki tietoteknisestd jarjestelmistd, jolla ohjattiin isoa thmismédrdd saman
tavoitteen vuoksi. Pelkké tietotekninen jdrjestelma sindllddn ei riittdnyt toiminnan ohjaamiseen, jolloin
tarvittiin iso médrd ihmisperdistd toimintaa jarjestelmén tdyden hyddyn saavuttamiseksi. Tdtd samaa voi
todeta késiteltdvan artikkelin perusteella, jolloin varoitusverkon tietotekninen jérjestelma itsessdén ei
riittdnyt ohjaamaa toimintaa.

Seuraavassa kuvassa on yksi késitteellistys tietojirjestelmésti. Vaikka esimerkkini ollut varoitusverkko ei

sisdltanyt tietoteknisti prosessoria, niin siind olivat haun, lisidmisen, poiston, muuttamisen ja ylldpidon
toiminnot, jolloin jdrjestelmédn dataa késiteltiin eri tavoilla.
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297 Merkittavad esimerkkiné olevassa varoitusverkon tietojarjestelméssa on jirjestelmén tosiaikaisuus, joka
298  siis hoidettiin ilman tietoteknistd prosessoria. Erityisesti datan hakemisen pitdi tosiaikaista, jotta
299 tosiaikaisesta jarjestelmdstd saadaan irti kaikki hyoty.

300
Ulkopuoliset P0|§ta / pglva \.(lllap|t.c'>
5 estelmét (liittyma) (liittyma)
Jan (ndyttd) (ndyttd)
Lisaa / paiva
(liittyma)
(naytto) DATA Hae /paiva Ulkopuoliset
(dokumentti) (littyma) jarjestelmat
(tietokanta) (naytto) Jan
Lisaa / tosiaika / \
(liittyma)
(naytto) ‘ | /
Ulkopuoliset Mu(lljl:[ta; /rszl)va .
jériestelmat __y 1 Hae / tosiaika
(naytto) (liittym& / nayttd)
301
302

303 Millainen tietojérjestelma on tehtidva jonkin ihmisten muodostaman kokonaisuuden vuoksi. Onko tehtava
304  yksi iso jirjestelmé vai monta pienempad jarjestelmai?
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O O

?

Oman havainnon mukaan varoitusverkko koostui useammasta pienemmasti jarjestelmésti, joita sitten
liitettiin yhteen kokonaisuuden hallinnan kannalta.
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313
314 Yksi oma havainto on, etté erilaiset prosessit heijastuvat eri tasojen kautta tietoteknisiin jarjestelmiin

315 saakka. Tasorakenteita on kehitetty useampiakin, mistd hyva esimerkki on Kangassalo (2007).
316
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337

338 Liite 1: Lisenssi

339 Nimea-Epéikaupallinen-Ei muutoksia 4.0 Kansainvalinen

340

341 Avoimesti lisensoitu teos

342

343 Téamd teos on lisensoitu Nimed-Epdkaupallinen-Ei muutoksia 4.0 Kansainvilinen -lisenssilld. Teoksen
344 uudelleen kdyton yhteydessd pitdd mainita kirjoittaja. Valittu lisenssi tarkoittaa, etti teoksen sisdlté on
345 vapaasti kéytettdvissd, kunhan alkuperdisldhteeseen viitataan.

346

347 Lisenssin kansantajuinen esitys on seuraavalla www-sivulla:

348

349 https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.fi

350

351

352

353 NIML
354 Teoksen tekiji on ilmoitettava siten kuin tekija tai teoksen lisensoija on sen méddrannyt (mutta ei siten etta
355 ilmoitus viittaisi lisenssinantajan tukevan lisenssinsaajaa tai teoksen kdyttdtapaa).

356

357 Ei muutettuja teoksia

358 Teosta ei saa muuttaa, muunnella tai kdyttda toisen teoksen pohjana.

359

360 Epidkaupallinen

361 Lisenssi ei salli teoksen kdyttdd ansiotarkoituksessa.

362

363 Lisenssin perusteellinen juridinen esitys on seuraavalla www-sivulla:

364

365 https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/legalcode.fi

366

367 [jatkuu seuraavalla sivulla]

368
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Liite 2: Vastuulausekkeita

Yksittiaisen ihmisen yksittiista tulkintaa yksittiisista asioista / aiheista

Tadmai teos on yksittdisen ihmisen tulkintaa eri asioista / aiheista, eikd edusta minkdén (rekisterdidyn tai
rekisterdiméttoman) yhteison virallista tai epévirallista kantaa. Tasséd teoksessa mainitut mielipiteet eivit
ole (lainopillisia) neuvoja, ja lukijoita kehotetaan itse perehtymédin huolellisesti tissd teoksessa
mainittuihin asiothin / aiheisiin.

Tama teos ei kata tulevaisuuden kehittymisti, jolloin tdssd teoksessa mainitut ennustukset voivat
osoittautua vairdksi. Vastaavalla tavalla timi teos ei kata menneisyyden tulkintaa, jolloin tissi teoksessa
tehdyt arviot menneisyydestd voivat osoittautua vaariksi.

Poliittisia vastuulausekkeita

Tama teos késittelee useita poliittisia mielipiteitd erilaisista asioista / aiheista. Ndméa mielipiteet eivét
kuitenkaan ole virallisia neuvoja poliittisen padtoksen perustaksi. Teoksen lukijoita kehotetaan lukemaan
kukin mielipide yksittdisen henkilon ajatuksena, koska esitetyt mielipiteet eivit ole minkdén yksittiisen
puolueen (rekisterdity tai rekisterdimédton) virallisia mielipiteitd. Lisdksi esitetyt poliittiset mielipiteet
eivit edusta minkédédn puoleen (rekisterdity tai rekister6iméton) jasenjérjeston (rekisteroity tai
rekister6imiton) virallista kannanottoa.

Teoksessa esitetyt poliittiset mielipiteet eivit kata Suomen, Euroopan tai maailmanlaajuisen politiikan
menneisyytta tai tulevaisuutta, ja ovat vain yksittdisen henkilon yksittdisid mielipiteita.

Teoksessa esitetyt poliittiset mielipiteet eivit ole tarkoitettu virallisen tai epévirallisen ehdokkuuden
tukemiseksi missddn vaalissa milldén tasolla, eli teoksessa esitetyt poliittiset mielipiteet eivét ole
virallisiin vaaleihin valmistautuvan virallisen tai epévirallisen ehdokkaan mielipiteitd. Mahdollisissa
virallisissa vaaleissa (teoksen julkaisun jéilkeen) virallisena ehdokkaana esitetyt poliittiset mielipiteet ovat
oma kokonaisuutensa, ja virallisissa vaaleissa (teoksen julkaisun jdlkeen) virallisen ehdokkaan julkiset
mielipiteet ovat timén teoksen ulkopuolella, ja timé teos ei ennakoi tulevia mahdollisia poliittisia
mielipiteitd virallisissa vaaleissa (teoksen julkaisun jdlkeen).

Viitattujen www-sivujen sisilto

Tassd teoksessa viitataan erilaisiin www-sivuihin. Viitattujen www-sivujen laillinen sisdlto on tarkistettu
tdmén teoksen julkaisuhetkelld, mutta monen viitatun www-sivu sisiltd tulee mahdollisesti muuttumaan
tdmén teoksen julkaisun jilkeen. Kaikki muutokset viitatuilla www-sivuilla ovat viitattujen www-sivujen
omistajien / ylldpitdjien vastuulla. Kaikki uusi laillinen ja/tai laiton sisélto viitatuilla www-sivuilla ei ole
tdman teoksen kirjoittajan vastuulla, ja tdimén teoksen lukijoita kehotetaan huolellisesti valttamain www-
sivuilta ladattavien laittomien sisédltdjen kayttoa.

Kaupallinen sisilto / Yleishyodyllisyys
Tadma teos ei sisdlld kaupallista sisdltod, eikd tétd teosta ole tarkoitettu kaupalliseksi sisdlloksi, ja kdytetyn

lisenssin mukaisesti tdma teos on tarkoitettu ei-kaupalliseksi sisélloksi. TAma teos ei sisélld kaupallisen
yhteison (rekisterdity tai rekisterdiméton) liike- tai ammattisalaisuuksia.
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