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Lihtokohtia

Aikaisemmin olen tehnyt omia artikkeliarvioita Beynon-Davies (2007, 2009a, 2009b, 2009¢, 2009d)
perusteella (OMA/ 1; OMA/3; OMA/5; OMA/7; OMA /9). Tama artikkeliarvio (OMA / 11) on
suoraa jatkoa Beynon-Davies (2007, 2009a, 2009b, 2009¢, 2009d) jalkeen.

Beynon-Davies on ottanut ldhtokohdaksi tietojérjestelmien kuvaamisen ilman nykyaikaisia tietoteknisia
prosessoreita, jolloin voidaan huomioida kaikenlaiset tietojédrjestelmit — ei siis vain tietotekniseen
prosessoriin perustuvat tietojirjestelmat. Tima on mielesténi ollut hyva ldhtokohta.

Tiivistelmén tiivistelméa

Tama artikkeli on jatkoa aikaisimmille artikkeleille, joissa esitetdén informatiikka uutena nikdkulmana
kattamaan tietojirjestelmien, tiedonhallinnan ja informaatioteknologian. Nyt keskitymme merkkien ja
jarjestelmien yhtymékohtaan, jolloin voidaan esittdd merkin aineellisuus (forma), merkin sisiltd (informa)
ja merkkien kdyton toiminta (performa). Téssa artikkelissa kdytetddn esimerkkind eurooppalaisen
hunajamehildisen (European honeybee) viestintdé esimerkkind. Tdma esimerkki johtaa ymmartimaan
viestinndn keskeisen merkityksen eléville olioille sekd myds ihmisen viestinndn viestintijirjestelmien
kehittymisessd. Tdméd mahdollistaa osoittamaan keskeiset kasitteet datajirjestelmaille sekd pysyvén ja ei-
pysyvén datajirjestelmén viestinnin prosesseissa.

1. Johdanto

Wieder esitti keskeisen (vuonna 1961) kirjansa (Cybernetics™) alaotsikoksi ’kontrollin ja viestinnin
eldimissé ja koneissa”, jolloin hin esitti viestinndn merkityksen keskeiseksi “kontrollin” (hallinnan)
ymmartdmiseksi. Myos Mead (vuonna 1934) ja Morris (vuonna 1946) esittivdt omat huomionsa eldinten
viestinnén perusteista.

Miti on viestintd? Kuinka viestintd kehittyi? Mikd on viestinnén toiminto? Kuinka eldinten viestintd eroaa
thmisten viestinnistd? Onko mahdollista puhua koneiden viestinndstd? Pitddko viestintd varata termiksi
kaytettavaksi tiettyjen elididen kdytoksen osaksi — erityisesti korkeampien elididen osaksi? Voimme
yrittdd palata ndihin peruskysymyksiin.

Aiemmissa artikkeleissa on késitelty informatiikkaa sateenvarjokdsitteend kattamaan tietojarjestelmat,
informaationhallinta ja informaatioteknologia. Hyvéksyttdvén teorian pitdisi kattaa seuraavat viestinndn
lajit: ihminen-ihminen, eldin-eldin, ihminen-eldin, kone-kone, kone-ithminen. Téssé artikkelissa
keskitytdédn eldinten viliseen viestintddn, jolloin voidaan arvioida ihmisten vélisen viestinnin
samankaltaisuutta sekd viestinnén erovaisuutta ja samanlaisuutta eritasoisten elididen vélilla.

Viestintdd on pohdittu koneellisena ongelmana. Klassinen Shannonin ja Weaverin malli on luultavasti
yksi lainatuimmista 14hteistd viestinndn luonteen kuvaajana. Valitettavasti timi malli on rajoittunut
kuvaamaan eldinten ja ihmisten viestintdd. Tdmén vuoksi tdssd kohtaa kiinnitetdédn huomiota semioosiin
eli merkin kdyttdmisen prosessiin.
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Eldinten viestintd (joskus kutsuttuna englanniksi ”zoosemiotics”) on tutkittu aikaisemminkin. Tamai eroaa
ihmisten viestinnén tutkimuksesta. IThmisten ja eldinten viestinnissa voidaan osoittaa samoja osia.
Erityisesti ihmisten kdyttdma kieli on keskeinen eroavuus eldinten viestintdén nihden. Eldinten viestinnin
tutkimus auttaa méadrittelemdén viestintdi yleisesti, jonka jélkeen on mahdollista tutkia ihmisten
viestintaa.

Merkityksen toiminta (enactment of significance) on keskeinen kohta informatiikassa. Téssé artikkelissa
kdydéan lapi kirjallisuutta aiemmin tutkitun eldinten viestinnédn tapauksesta — eli eurooppalaisen
hunajamehildisen (European honeybee) “tanssi”. Keskeinen ldhtokohta tille tutkimukselle on osoittaa
ihmisten kédyttima pysyvén datan (techne) jérjestelmét suhteessa eldinten viestintdan.

2. Viestinta

Shannonin ja Weaverin malli (vuodelta 1949) on viitatuin viestinndn malli. Malli on esitetty kuvassa 1.
Shannonin ja Weaverin mallia on arvosteltu eri tavoin. Kuvassa 2 on esitetty laajennettu viestinnén malli.

Laajennetun viestinnidn mallissa on esitetty toimijoiden vuorovaikutus, tavoitteet, viestit, signaalit ja
viestintdkanavat. Toimijat ovat viestinnén ldhettdjid tai vastaanottajia. Lahettdjdn tavoitteet on koodattu
viestiin kdyttdmalld jotain erityistd merkkijarjestelméé. Viesti vilitetdén signaaleina jollain viestinndn
kanavalla. Yksi tai useampi osapuoli on vastaanottaja, jolla on kyky purkaa signaalit selvittidkseen
viestin tarkoituksen.

Jos viestintdprosessin toimijat ovat samaa eldinlajia, niin voidaan puhua lajin siséisesti viestinnésta.
Lisdksi voidaan puhua lajien vilisestd viestinnésti, jos toimijat ovat eri eldinlajeja.

Viestintdkanava on jokin aineellinen kanava vilittiméaan viestid toimijoiden vélill4. Viestintdkanavia
voidaan erotella viestinnén vilineind. Shannonin ja Weaverin malli johtaa pohtimaan viestintdkanavien
yleisid ominaisuuksia kuten muuntaminen, koodaaminen, suunta ja samanaikaistaminen
viestintdkanavassa.

Mité tahansa energian ldhdettd voidaan kéyttdéd viestimdin signaaleja: signaali on aineellinen muoto, joka
matkustaa jotain viestintdkanavaa pitkin. Esimerkiksi puhe matkustaa signaalina joukkona ddniaaltoja.
Muunnos on prosessi, jolla vaihtelu lisdtddn signaaliin. Jos signaalin muotoa ei voi muuntaa, niin viestissa
ei litkku informaatiota lahettdjin ja vastaanottajan vililld viestintdkanavassa. Kun on mahdollista muuntaa
signaalia, niin voimme koodata tiettyja viestejd kayttdmalla signaalin eri muotoja.

Koodaaminen on viestinndn muodon kééntdmisti tai signaali yhdessé vilineessd ilmaistuna eri tavalla
verrattuna johonkin viestinndn vélineeseen. Viestinnén teoriassa tima viittaa vaihtelun mairdan viestissé,
jota voidaan pitda jarjestelmana. Jarjestelmén vaihtelu viittaa jarjestelmén mahdollisiin tiloihin. Signaalin
vilittdmisessd vaihtelu jarjestelméssa viittaa madrién, johon signaali voidaan muuntaa. Tdmi vuorostaan
tarkoittaa informaation maarai, joka voidaan valittdd jossain viestinnidn koodauksen jdrjestelmassa.

Viestinndn muoto on tdméan vuoksi perusta symbolien muodostumiselle: symboli on miké tahansa osa
maailmaa, jota voidaan muuntaa ja kéyttdd viestinnissd. Tdman vuoksi symbolit ovat sekd yksilon/mielen
rakenteita ettd ryhmain/sosiaalisia rakenteita. Maailman ominaisuuksia voidaan muuntaa mahdollisesti
loputtomiin. Eri eliot kdyttdvét eri muotoja, ominaisuuksia tai maailman osia merkityksen osana. Rajattu
joukko ominaisuuksia voidaan johtaa maailman dédrettomyydestd, jolloin voidaan kayttda koodina joukkoa
hyvéksyttyja symboleja keskeisend osana viestintaa.

3. Merkit ja merkKkijirjestelmat

Tekijanoikeus ja lisenssi: liite 1 / Vastuulausekkeita: liite 2
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Jokaisessa viestinndn teossa pitdd olla mukana ”sopimus” toimijoiden vélilld seuraavista aiheista: sovittu
joukko symboleita muodostamaan viesti; tapa, jolla nima symbolit voidaan koodata viestiin; viestin
koodaukseen liitetty merkitys; asiayhteys, jossa viestit ovat merkityksellisid. Tdmén vuoksi tissd
laajennetaan signaalit ja merkit merkiksi, jolloin viestijoiden joukon pitdd jakaa sama merkkijarjestelméa
ja kayttad merkkijarjestelmdd viestinnin teon resurssina.

Téssd artikkelissa keskitytddn merkkien ja merkkijirjestelmien tutkimukseen. Merkki ndhddén keskeisend
osana tarkoituksen liittdmisessd, tarkoituksessa, kielessd, viestinndssa ja yhteistyon toiminnassa.

Kielen termilld viitataan usein merkkijarjestelmadn. Laajimmillaan kieli voidaan nédhda joukkona
sovittuja merkkeja, joilla vélitetddn viestejd viestinnén toimijoiden vélilla.

Téssd artikkelissa kdytetddn termin/merkin jérjestelméd kuin kielend. Ensinndkin kielen termi viittaa
erityisesti ihmisten kieleen ja erityisesti puhuttuun kieleen. Thmisten puhuttu kieli on vain yksi esimerkki
merkkijirjestelmasté, vaikkakin se on monimutkainen merkkijérjestelma. Thmiset viestivét paljon
kasvonilmeilld kasvokkain seké ei-kielellisesti ruumiinkielen avulla. Téllaiset ruumiin liikkeet ovat myos
merkkeji. Toisekseen kdytetddn merkkijdrjestelmén termid kuvaamaan eldinten viestintéa.

Merkit vilittdvit aineellisen ja sosiaalisen maailman vélilld. Charles Morris esitti kolme suhdetta
keskeiseksi kaikissa merkkijarjestelmissé: suhde merkin ja toimijan vélilld; suhde merkin ja kohteiden
vililld; suhde merkin ja muiden merkkien vélilld. Tama johti hdnet esittdméén kolme semiotiikan haaraa:
eli pragmatiikka, semantiikka ja syntaktiikka. Stamper esitti lisdksi empiriikan tasoa, jolloin empiriikka
viittaa aineeseen ja energiaan. Kuvassa 3 on esitetty semiotiikan tikkaat, ja se on timén artikkelin valittu
tapa esittdimain asioita.

Pragmatiikka keskittyy merkin tarkoitukseen. Pragmatiikka on kiinnostunut suhteista merkkien ja
toimijoiden vélill4, jolloin se tutkii toimijoiden viestinndn kdytostd. Semantiikka on kiinnostunut suhteista
merkkien ja toimijoiden vélilla, jolloin se tutkii viestinndssa vélitettyd viestid. Syntaktiikka keskittyy
merkkien vilisiin suhteisiin. Empiriikka keskittyy merkin ja aineen/energian viélisiin suhteisiin, jolloin se
keskittyy merkin aineelliseen olomuotoon.

4. Merkkien ja jirjestelmien tapahtuminen

Kaytetyssa tarkastelukehikossa viitataan my0s toimintaan, viestintdén ja esittimiseen. Eli merkit ovat
suhteessa eri jarjestelmiin eli toimintojen jérjestelmiin, tietojarjestelmiin ja datan jarjestelmiin.

Aineellisella tasolla merkeilld on aineellinen muoto, ja merkkeja voidaan kdyttdd arvioimaan esittimisti
ja valittdmistd. Sosiaalisella tasolla merkkejé kdytetddn toiminnan jérjestelmiin. Tietojirjestelma valittaa
toimintojen (toimintajdrjestelmat) ja aineellisten (datan jérjestelmadt) jérjestelmien valilla.

Kirjoittaja esittdéd tapahtumisen suhteessa yhdistettdessd merkkien jarjestelmit suhteessa aineen/energian,
viestinndn ja toiminnan jéarjestelmiin. Dietz esittdd latinankielisen verbin “informare”, josta englannin
kielen ’information” on johdettu, jolloin hén esittdd kolme merkin nékdkulmaa: forma, informa ja
performa. Eli voidaan todeta aineellisen, informaation ja toiminnan toiminnot. Kuvassa 4 on esitetty
asiaan liittyva kuva.

“Forma” viittaa “aineeseen”, joka kantaa merkkid. ”Forma” viittaa merkin aineelliseen muotoon. Muodon
teot (formative acts) viittaavat muodon esittdmiseen: datan esittimisen tavat ja kasittely.

Tekijanoikeus ja lisenssi: liite 1 / Vastuulausekkeita: liite 2
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“Informa” kasittelee merkin sisdltod ja merkitystd. Talloin keskitytddn merkkien kayttoon viestinndssa ja
talloin liikkutaan semiotiikan tikkailla syntaktiikan ja semantiikan tasoilla. Informaation teot ovat muodon
esiintuomista: toiminnat koostuvat viestien tekemisesta ja tulkinnasta.

”Performa” viittaa viestintéén, jossa tehdidin padtoksid ja valitaan sopivia sosiaalisia tekoja. ”Performa”
siksi ylittdd pragmatiikan ja sosiaalisten tasot semiotiikan tikkailla. Toiminnan teot tarkoittavat ihmisten
ohjattuja toimintoja ihmisten ryhmissa.

5. Eldinten viestinta

Viime vuosina erilaisten elididen viestinndn tutkimus on tuonut uusia ndkemyksié viestintdian. Sebeok on
erotellut elidn sisdisen ja elididen vilisen viestinndn. Tdmaén artikkelin kohde on elididen vilinen
viestintd; erityisesti ulkopuolinen viestintd tukemassa sosiaalista kdyttdytymisti. Erityisesti
tavoitteellisuus ja tavoitteellisuuden suhde informaatioon on keskeista.

Kuvassa 5 on esitetty eldinten viestintd. Talloin on keskeistd havainnon viline (sensory modality) ja
havainnon tekijé (sensory apparatus).

Viestinnissi tietyssd viestinndn kanavassa vaikuttaa jokin havainnon kanava. Muoto voidaan muuntaa ja
koodata signaaliksi jossain havainnon kanavassa. Toimijoiden aineellinen rakentuminen viestinndssé
madrittelee havaintojen mahdollisuuden rajat. Nama havainnon mahdollisuudet méirittelevat mita toimija
pystyy havainnoimaan: eli joukko ilmidit4, joita voidaan erotella kdyttdmalla jotain aistia. Tima asettaa
dlyllisen taustatekijin viestinnille, joka voi kdyttdd symboleita. Eli symboleilla, signaaleilla ja
havainnoinnilla on ldheiset suhteet. Erilaisia havainnon mahdollisuuksia ovat mm. néko, kuulo ja haju.

Toimijan havainnon vélineet viittaavat koko joukkoon havainnoijia, joita eli voi kdyttdd kerddmééan
signaaleja. Eli tdima vaikuttaa havainnoinnin erityispiirteisiin. Tdma vaikuttaa myos signaalin
havaitsemiseen paikassa. Esimerkkind tdssd kohtaa mainitaan hajurauhaset, joiden avulla eliot voivat
tuottaa hajuja.

6. Performa, informa and forma
6.1. Performa

”Performa” linkittdd merkit toimintaan. Pragmatiikka selvittdd miten merkit laitetaan toiminnan
ohjaukseen. Eldinten viestinndssd merkkeja kéytetddn eri tavoilla ohjaamaan kaytosta.

Halliday ja Slater ovat erotelleet eri tapoja, joilla merkkeji kiytetddin eldinten viestinnéssi. 1) Merkkeja
kaytetddn osoittamaan, ettd yksittdinen eldin on osa tiettyé lajia. 2) Merkkejd kéytetdén osoittamaan, etti
yksittdinen eldin on osa tiettyé joukkoa. 3) Merkkeja kéytetdin osoittamaan yhden eldimen erityisyytta. 4)
Merkkejé kdytetddn osoittamaan sukulaisuutta. 5) Merkit voivat osoittaa kilpailullisen aseman. 6) Merkit
voivat osoittaa eldimen tahdon tilan. 7) Merkit voivat osoittaa ympériston tilan.

6.1. Informa

Searlen teorian perusteella voidaan mééritelld viestinndn toiminto, jolloin toimija A tekee jonkin esityksen
toimijalle B. Viestinnén jirjestelméd koostuu tillaisista viestinndn toiminnoista.

Tekijanoikeus ja lisenssi: liite 1 / Vastuulausekkeita: liite 2
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Eldinten viestintddn liittyen on pohdittu tavoitteellisuutta. Searle viittaa tavoitteellisuuteen mielen
suhteena todellisuuteen, jolloin tavoitteellisuus ilmaistaan déntelyn tekoina; eli viestinnén tekoja, joissa
toimijat luovat ja ldhettévét viestejd asianmukaisessa asiayhteydessé tietyilld tavoitteilla.

Monet eldinten kdyttdytymisen tutkijat toteavat, ettd joillain elidilld on rajattu tavoitteellisuus, jolloin
eldinten viestintia ei voi kuvata viestinnén tekoina.

Searle erittelee viisi viestinnén tekoa (assertives, directives, commissives, expressives, declaratives).
Viittdmaét (assertives) selittdvit maailman tilaa. Maardykset (directives) tarkoittaa 1dhettdjan pyrkimysta
saada vastaanottaja tekemddn jotain. Lupaukset (commissives) tarkoittavat sitoutumista johonkin tulevaan
toimintaan. I[lmaisut (expressives) esittdvit puhujan psykologista tilaa. Julistukset (declaratives) pyrkivit
muuttamaan maailmaa puheella.

6.3. Forma
Muodon rakenteet esittdvit symbolien luomista ja lukemista datan jarjestelmissé sovittavalla viestinnélla.

Datajérjestelmé on aineellinen symbolien jérjestelmé koostuen aineellisista muodoista, joita voidaan
yhdistda rakenteiksi luomaan uusia rakenteita. Datan malli koostuu kahdesta perusaiheesta: esitykset ja
toiminnallisuudet. Esitykset ovat datan esityksen perusosia. Toiminnallisuudet ovat datan késittelyn
perusosia.

Datan yksikko on datan jérjestyksen alin luokka. Datan osa jarkeva kokoelma datan yksikoitd ja datan
rakenne on jarkeva kokoelma datan yksikditd. (item — element — structure)

Datan kasittelyn suhteen voidaan todeta nelji kisittelyn luokkaa: luominen, lukeminen, pdivitys ja
tuhoaminen.

Datajérjestelman symbolit ovat riippuvaisia toimijan havainnon mahdollisuuksiin ja liittyvdin havainnon
aistiin. Esimerkiksi eurooppalaisella hunajamehildiselld on omanlaiset aistinsa. Esimerkinomaisesti voi
todeta eurooppalaisen hunajamehildisen kayttdvén laajasti hajuaistia, ja silld on omanlaisensa nidkdaistinsa
ja tuntoaistinsa.

7. Hunajamehiliisen esittimiin tanssin merkitys
Eurooppalaisen hunajamehildisen toimintaa on tutkittu vuosikymmenii. (Tassé artikkelissa voimme
huomioida erityisesti eurooppalaisen hunajamehildisen tanssia). Eurooppalaisen hunajamehildinen kayttaa

useista aisteja kuten néko, maku, kosketus ja haju.

7.1. Eurooppalaisen hunajamehildisen tanssi: Performa

Kuvassa 7 on kuvattu eurooppalaisen hunajamehildisen tanssin kaksi muotoa: ympyré ja heiluminen.

7.2. eurooppalaisen hunajamehildisen tanssi: Informa ja forma

Mehildisen palatessa pesdén pesdn kulkuaukkoa vahtiva mehildinen paéstié pesén toisen mehildisen
sisddn perustuen hajuun. Kun mehildinen on palannut pesdin, niin se voi aloittaa tanssin. Tanssin alussa
mehildinen tekee d4nen hunajakennoon (lukeminen). Tdmain jilkeen mehildinen tarjoaa osia kerddmastdan
ruuasta (kirjoittaminen) muille mehiliisille, jotta ne voivat arvioida ruuan laadun. Tanssin onnistuttua
tanssiin osallistuvat mehildiset voivat 10ytéé viitatulle ruokaléhteelle.

Tekijanoikeus ja lisenssi: liite 1 / Vastuulausekkeita: liite 2
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8. Merkkijirjestelmit ihmisten ja eliinten keskuudessa
Téssd viitataan Hockettin tyohon, jolloin hén erotteli kolmetoista ihmisten kielelle erityisté piirretté:

Adneen perustuva kanava: ihmiset kiiyttivit pidasiassa d4nti.

Yleinen levidminen: d4dni voidaan kuulla eri puolilta.

Suunnattu vastaanotto: ihminen voi tulkita merkin tulevan yhdestd suunnasta.
Nopea hdavidminen: d44ni havidd heti 1dhettimisen jilkeen.

Toistettavuus: puhuja voi toistaa ymmartdméansa viestin.

Taysi palaute: yksilot voivat kuulla ja sisdistdd ldhettdmansa viestin.
Erikoistuminen: puhetta tuotetaan viestintaan.

Semanttisuus: ddnet voidaan linkittda erilaisiin merkityksiin.

9. Mielivaltaisuus: puheen merkin ja merkityksen vililld ei ole suoraa yhteytta.
10. Erottelevuus: kuulija voi erotella jokaisen viestinndn yksikon.

11. Paikkariippumattomuus: on mahdollista puhua asioista, jotka eivit ole paikalla.
12. Tuottavuus: mahdollisuus luoda uusia viestejd yhdistimélla aikaisempia merkkeja.
13. Perinteinen vilitys: puheen taito hankitaan oppimalla sosiaalisissa ryhmissa.
14. Huijattavuus: kieltd voidaan kéyttda huijaukseen.

15. Joustavuus: kieltd voidaan kéyttda viittaamalla kieleen.

16. Opittavuus: on mahdollista oppia eri kielié.

e B R

Hockett huomioi, ettd ensimmaiset 9-10 ominaisuutta on kaikkien kddellisten viestinndssd. Loput 7
ominaisuutta on vain ihmisten kielessd. Beynon-Daviesin mukaan tdssi ldhestymistavassa on rajoitteita,
koska se keskittyy vain ihmisten kieleen. Esimerkkiné oleva eurooppalainen hunajamehildinen kayttaa
useampaa aistia.

Gardenfors huomioi erottelun vihjeeseen perustuvan ja irrallisen esittdmisen. Vihjeet ovat symboleita,
jotka ovat lasnd nykyisessa tilanteessa. Irrallinen esittdminen tarkoittaa kohteita, jotka eivét ole ldsnd
nykyisessé tilanteessa. Korkeamman tason elidt pystyvét kiyttdmadn kohteita seké sisdiseen etti
ulkoiseen viestintddn.

Esimerkkind oleva eurooppalainen hunajamehildinen kayttad selvisti pysyméatontd datan jérjestelmad
viestintddn; ndin toimii suurin osa eldinlajeista. Symbolit ’kirjoitetaan” ja luetaan” tietyilld aistin
valineill4, jotka osa elion havainnon ja toiminnan osia. Esimerkkiné oleva eurooppalainen
hunajamehildisen kdyttiméat symbolit liittyvit ruumiilliseen esiintymiseen ja ne hdvidvit nopeasti, jolloin
ne eivit ole olemassa pitkddn.

Ihmiset kéyttivat irrallista esittdmisté, jolloin ne ovat olemassa pidempdan. Pysyvit datan jéarjestelmét
ovat irrallisia ja antavat niille ulkoisen tai ruumiista riippumattoman muodon. Pysyvit datan jarjestelmit
tarkoittavat teknologian kéyttod. Thmislaji eroaa muista lajeista kyvyllddn luoda pysyvid datan
jarjestelmid. Symboleja voidaan kirjoittaa ja lukea datan jirjestelmistd; lisdksi niitd voidaan paivittia tai
tuhota datan jirjestelméssa.

Pysyvit datan jérjestelméit ovat kétevid kirjanpidon jarjestelmid. Pysyvét datan jarjestelmét mahdollistavat
viestinndn monen toimijan vililld. Téalloin viestin 1dhettéjét voivat olla fyysisesti irrallaan ajassa ja tilassa

viestin vastaanottajiin nihden.

Teknologia ei ole luonnostaan luonnollista; se on keinotekoista tai luotu laajentamaan elion kyvykkyyksia
tai mahdollistaen elion rajoitteiden ylittamisen.
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9. Johtopiitos

Téssd artikkelissa késiteltiin erityisesti semiotiikka ja systematiikkaa. Yhdella tasolla (forma) viestintad
voidaan nidhda jonkin datan jarjestelmén kasittelyna toimijoiden vélilld. Télloin viestinté tarkoittaa
joidenkin symbolien vélittimisti viestinnén kanavassa tai viestinndn muodossa. Toisella tasolla
(performa) viestintd on tarked sosiaalinen 1lmi6 ylldpitdmédssi toiminnan muotoja toiminnan
jarjestelmisssd. Talloin viestintd on prosessi, jossa toimijalla (ihminen tai ei-ihminen) on vaikutusta
toimijan (ihminen tai ei-ihminen) nykyiseen tai tulevaan kidytokseen. Kuitenkin sosiaalisen toiminnan
liittdminen vaatii informaation toiminnan (informa) tietojérjestelmén viestinndn toiminnoissa.

Seka ihmiset ettd eldimet kayttdvit symboleja viestinndssd. Voi huomioida, ettd ihmisen viestintd voi olla
aika rajattua, jolloin olemme rajattuja vain ddneen ja ndkdon, jotka ovat aistimiemme rajoissa.
Esimerkkind oleva eurooppalainen hunajamehildinen kiyttdd useampaa aistin kanavaa. Toisaalta ihmisten
viestintd hienostuneempaa kuin eldinten viestinté, koska ihmisten kieli on monimutkaisempaa kuin
eldinten merkkijarjestelmat.

Ihmisten puhuttu kieli on vain yksi kédytetty merkkijérjestelma. Yksi esimerkki on ei-kielellinen viestinté
thmisten ja kédellisten keskuudessa. Thmisten tietyt kasvonilmeet toimivat kaikissa ihmisten roduissa ja
kulttuureissa. Linkki ilmeiden ja tunteiden vililld ndyttda 1dhes yleispatevéltd. [hmiset eri kulttuureissa
tunnistavat yhteyden ilmeen ja tunnetilan vélilla.

Eldinten viestinnéssa ei kuitenkaan kdytetd pysyvid datan jérjestelmid, joita ihmiset kéyttévat. Eli
kirjanpidon (record) késite ei esiinny eldinten viestinnissa.
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341

342 Liite 1: Lisenssi

343 Nimea-Epéikaupallinen-Ei muutoksia 4.0 Kansainvalinen

344

345 Avoimesti lisensoitu teos

346

347 Téama teos on lisensoitu Nimed-Epdkaupallinen-Ei muutoksia 4.0 Kansainvilinen -lisenssilld. Teoksen
348 uudelleen kdyton yhteydessd pitdd mainita kirjoittaja. Valittu lisenssi tarkoittaa, etti teoksen sisdlto on
349 vapaasti kéytettdvissd, kunhan alkuperéisldhteeseen viitataan.

350

351 Lisenssin kansantajuinen esitys on seuraavalla www-sivulla:

352

353 https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.fi

354

355

356

357 NIML
358 Teoksen tekiji on ilmoitettava siten kuin tekija tai teoksen lisensoija on sen méddrannyt (mutta ei siten ettd
359 ilmoitus viittaisi lisenssinantajan tukevan lisenssinsaajaa tai teoksen kdyttdtapaa).

360

361 Ei muutettuja teoksia

362 Teosta ei saa muuttaa, muunnella tai kdyttda toisen teoksen pohjana.

363

364 Epidkaupallinen

365 Lisenssi ei salli teoksen kdyttdd ansiotarkoituksessa.

366

367 Lisenssin perusteellinen juridinen esitys on seuraavalla www-sivulla:

368

369 https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/legalcode.fi

370

371 [jatkuu seuraavalla sivulla]

372
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Liite 2: Vastuulausekkeita

Yksittiaisen ihmisen yksittiista tulkintaa yksittiisista asioista / aiheista

Tadmai teos on yksittdisen ihmisen tulkintaa eri asioista / aiheista, eikd edusta minkdén (rekisterdidyn tai
rekisterdiméttoman) yhteison virallista tai epévirallista kantaa. Tassd teoksessa mainitut mielipiteet eivit
ole (lainopillisia) neuvoja, ja lukijoita kehotetaan itse perehtymédin huolellisesti tissd teoksessa
mainittuihin asioihin / aiheisiin.

Tama teos ei kata tulevaisuuden kehittymisti, jolloin tdssd teoksessa mainitut ennustukset voivat
osoittautua vairdksi. Vastaavalla tavalla tdmi teos ei kata menneisyyden tulkintaa, jolloin téssi teoksessa
tehdyt arviot menneisyydestd voivat osoittautua vaariksi.

Poliittisia vastuulausekkeita

Tama teos késittelee useita poliittisia mielipiteitd erilaisista asioista / aiheista. Ndméa mielipiteet eivit
kuitenkaan ole virallisia neuvoja poliittisen padtdksen perustaksi. Teoksen lukijoita kehotetaan lukemaan
kukin mielipide yksittdisen henkilon ajatuksena, koska esitetyt mielipiteet eivét ole minkdén yksittiisen
puolueen (rekisterdity tai rekisterdimédton) virallisia mielipiteitd. Lisdksi esitetyt poliittiset mielipiteet
eivit edusta minkédédn puoleen (rekisterdity tai rekister6iméton) jdsenjérjeston (rekisteroity tai
rekister6imiton) virallista kannanottoa.

Teoksessa esitetyt poliittiset mielipiteet eivit kata Suomen, Euroopan tai maailmanlaajuisen politiikan
menneisyytta tai tulevaisuutta, ja ovat vain yksittdisen henkilon yksittdisid mielipiteita.

Teoksessa esitetyt poliittiset mielipiteet eivit ole tarkoitettu virallisen tai epévirallisen ehdokkuuden
tukemiseksi missdin vaalissa milldén tasolla, eli teoksessa esitetyt poliittiset mielipiteet eivét ole
virallisiin vaaleihin valmistautuvan virallisen tai epévirallisen ehdokkaan mielipiteitd. Mahdollisissa
virallisissa vaaleissa (teoksen julkaisun jéilkeen) virallisena ehdokkaana esitetyt poliittiset mielipiteet ovat
oma kokonaisuutensa, ja virallisissa vaaleissa (teoksen julkaisun jdlkeen) virallisen ehdokkaan julkiset
mielipiteet ovat timén teoksen ulkopuolella, ja timé teos ei ennakoi tulevia mahdollisia poliittisia
mielipiteitd virallisissa vaaleissa (teoksen julkaisun jdlkeen).

Viitattujen www-sivujen sisilto

Tassd teoksessa viitataan erilaisiin www-sivuihin. Viitattujen www-sivujen laillinen sisdlto on tarkistettu
tdmén teoksen julkaisuhetkelld, mutta monen viitatun www-sivu siséltd tulee mahdollisesti muuttumaan
tdmén teoksen julkaisun jélkeen. Kaikki muutokset viitatuilla www-sivuilla ovat viitattujen www-sivujen
omistajien / ylldpitdjien vastuulla. Kaikki uusi laillinen ja/tai laiton sisélto viitatuilla www-sivuilla ei ole
tdman teoksen kirjoittajan vastuulla, ja tdimén teoksen lukijoita kehotetaan huolellisesti valttamain www-
sivuilta ladattavien laittomien siséltdjen kayttod.

Kaupallinen sisilto / Yleishyodyllisyys
Tama teos ei sisdlld kaupallista sisdltod, eika tétd teosta ole tarkoitettu kaupalliseksi sisdlloksi, ja kdytetyn

lisenssin mukaisesti tdma teos on tarkoitettu ei-kaupalliseksi sisélloksi. TAma teos ei sisélla kaupallisen
yhteison (rekisterdity tai rekisterdimédton) liike- tai ammattisalaisuuksia.
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