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Perusteltuja nakemyksia tehdysta taksiuudistuksesta

Talle lausunnolle ei ole varsinaisesti vastaanottajaa. Esittelin timéin lausunnon yhdessa tilaisuudessa.
Tama teksti on merkitty “lausunnoksi”, mika tarkoittaa timén tekstin olevan enimmékseen mielipidetta.

Ensimmadinen osa tdstd lausunnosta on ldhinnd omia mielipiteitd koskien taksiuudistusta. Toisessa osassa
esittelen erilaisia huomioita perustuen Viyrynen & Lanamaéki (2020). Kolmas osa on yhteenvetoa.

OSA 1: Omia perusteltuja mielipiteita

Yksi lihestymistapa

Wikipedia — Adam Curtis
https://en.wikipedia.org/wiki/Adam_Curtis

Tésséd kohtaa voi todeta Adam Curtisin tekemét dokumentit. Kantava teema monessa Adam Curtisin
dokumentissa on ollut erilaisten poliittisten pdétdsten taustat seki erilaisten poliittisten paédtdsten oikeat
seuraukset, jolloin osa poliittisen padtoksen seurauksista on ollut tdysin painvastaisia odotuksiin nihden.
Eli poliittisella paétokselld voi olla tidysin pdinvastaisia tuloksia suhteessa tehdyn péétoksen oletettuihin
seurauksiin ndhden.

Taksiuudistusta tarkastellessa kannattaa siis katsoa tehdyn péétdksen oikeita oletuksia seké padtoksen
oikeita ja odottamattomia seurauksia.

Sipiléin hallitus asialla ensivaiheessa

Taksiuudistusta tehtiin Juha Sipilén hallituksen (29.5.2015-6.6.2019) aikana. Nykyisen hallituksen
(Marin, alkaen 10.12.2019) aikana (ensin Rinteen hallitus ja sitten nykyinen Marinin hallitus) on tekeilld
selvityksid taksiuudistuksesta ja taksiuudistuksen vaikutuksista.

Juha Sipilédn hallitusohjelmassa (Valtioneuvosto 2015, sivulla 9) todetaan mm. seuraavia.
Kuntien ja Kelan liikennepalvelut

Hallitus uudistaa julkisesti tuettuja (valtio, kunnat, Kela) henkilokuljetuksia
tavoitteena Kkymmenen prosentin saisto vuodesta 2017.

Uudistus toteutetaan digitalisaatiota hyodyntimiilla ja mahdollistamalla uudenlaiset,
markkinaehtoiset ja innovatiiviset palvelukonseptit kehittimilli lainsafidintoa.
Lainsididintoi kehitetiiin toteuttamalla henkilo-, posti- ja tavarakuljetuksia koskevan
lainsédddéinnon kokonaisuudistus.

Tuot teksti taitaa olla hallitusohjelman lahin viite, jossa késitellddn tehtdvaa taksiuudistusta. Eli tdssé
kohtaa jéi silloiselle liitkenne- ja viestintdministeri Anne Bernerille hyvin laaja toimintavapaus koskien
lainsdédddnnon kokonaisuudistusta.
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Sanna Marinin hallitus nykytilanteessa

Sanna Marinin hallitusohjelmassa (Valtioneuvosto 2019, sivu 115) todetaan mm. seuraavia.
Tehdién liikennepalvelulain arviointi.
Taksiliikenteen osalta tehdéiiin tarvittavat korjaukset ottaen huomioon toiminnan
turvallisuus ja harmaan talouden torjunta. Erityisesti kohdattuihin epikohtiin
(esimerkiksi hinnoittelun Lipinikyvyys ja taksien saatavuus) pyritiin etsiméiin
ratkaisuja muuttuneessa tilanteessa. Kela-taksien Kilpailutuskiytinnot vaativat myos
uudelleenarviointia.

Laki liikkenteen palveluista

Téssé kohtaa kannattaa todeta Finlex-palvelusta asianmukainen laki ajantasaisena.

320/2017 — Laki liikenteen palveluista
http:/finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2017/20170320

Kyseistd lakia on jo muutettu useamman kerran, minka voi tarkistaa sdddosmuutosten hakemistosta.

320/2017 — Saiddosmuutosten hakemisto
http://finlex.fi/fi/laki/smur/2017/20170320

Samasta osoitteesta nikyy my0s sdddoksen perusteella annettuja muita sddnnoksia.
Yksi lisaviritys — Miéariys — TRAFICOM/432625/03.04.03.00/2019

Tahén kohtaan pitdd todeta Liikenne- ja viestintdviraston (TRAFICOM) mairdys, jossa esitetddan
vaatimuksia taksimatkasta ilmoitettaville tiedoille ja hintojen esilld pidosta. Méérdys on tullut voimaan
1.2.2020.

Kéaytinnossd Liikenne- ja viestintdviraston (TRAFICOM) méiérdys on péadasiassa joukko kuvakkeita,
jotka pitéisi olla ndkyvissé taksin ulkopuolelta katsottaessa. Eli tdlloin olisi periaatteessa mahdollista
verrata taksien hintoja katsomalla kuvakkeet ja hinnat taksiautojen — varmaankin auton kyljesté pitéisi
pystyd lukemaan hinnasto.

Oma mielipide méarayksestd (TRAFICOM/432625/03.04.03.00/2019).

Omassa taloyhtiossd asuu yksi taksinkuljettaja (muistaakseni hén ei ole yrittdjd vaan palkattu
taksinkuljettaja), ja katsoin auton kyljessd olevaa tarraa, joka sisdlsi edelld mainitussa méédrdyksessa
mainitut kuvakkeet.

Oma mielipide: Moni meisti ei osaa lukea oikein kaikkia kuvakkeiden tietoja.
Oma mielipide: Tietysti ajatuksena voisi olla valistunut taksin asiakas, joka osaa

verrata tarroissa olevat hinnat ja muut tiedot oikein, mutta oman arvion mukaan tuo
kuvakeviritys ei ratkaise kaikkia ongelmia.
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Oma mielipide: Erilaisia kuvakkeita on mairiayksessa seitsemissa eri luokassa, ja
kuvakkeiden opettelu vaatii oman tyonsa, joten en usko kaikkien mahdollisten
taksiasiakkaiden osaavan ymmiirtia kaikki seitsemin luokan kuvakkeet oikealla
tavalla.

Oma mielipide: Annettu méiriys (TRAFICOM/432625/03.04.03.00/2019) ei ratkaise
kaikkia ongelmia, ja annetulla méiriykselli tulee varmasti olemaan erilaisia
odottamattomia sivuvaikutuksia.

Lausuntopyynto: Arviomuistio taksisidintelyn toimivuudesta (Lausuntopyynnon diaarinumero:
VN/1631/2020)

Tahén kohtaan pitdd linkittda yksi lausuntopyynto, joka paittyi 21.2.2020.
Arviomuistio taksisdéntelyn toimivuudesta

https://www.lausuntopalvelu.fi/F1/Proposal/Participation?proposalld=745731da-5962-4686-
945e-5ba4170ac318

Lausuntopyynnon ohessa oleva Liikenne- ja viestintdministerion arviomuistio (Taksisdéntelyn toimivuus)
on vain vaatimattomasti 117 sivua. Eli asiassa on ollut todella paljon selvittimista.

Yksi perusongelma: asiakkaan kokema oikea tilanne?
Mika on asiakkaan oikeasti kokema tilanne taksikyytid valittaessa?

Omana esimerkkind pitisin tilannetta, jossa yksittdinen matkustaja haluaa siirtyd junakyydin jalkeen
taksilla kohti lopullista médranpadtd. Tunnetulla tavalla junien aikataulut voivat joskus pettii, joten juna
voi saapua asemalla hieman my06héssé, jolloin junan myohéstymisen takia asiakkaalla voi olla kova kiire.

Kysymys: Onko mahdollisesti (hyvin!) Kiireinen matkustaja valmis vertailemaan
useamman taksin hinnastoa?

Vastaus: Oikeasti (hyvin!) kiireinen matkustaja haluaisi piésti mahdollisimman
nopeasti eteenpiin, jolloin useamman taksin hinnaston vertailu ei siis ole ensimméinen
tavoite.

Vastaus: Asiakkaan oikeasti kokema tilanne (kova kiire?) on ymmarretty viarin hyvin
monessa asiayhteydessa.

Paradoksi: joskus tarvitaan julkista toimintaa takaamaan tehokas yksityinen toiminta

Itse olen kdyttdnyt useamman kerran esimerkkind Maanmittauslaitosta, jonka alaisuudessa toimii mm.
kiinteistorekisteri. Kukaan jérkeva henkild ei taida kieltdd kiinteistorekisterin merkitysté, vaikka suuri osa
kiinteistorekisterien merkinndista perustuu siis yksityiseen toimintaan.

Eli tdssd kohtaa voi todeta yhden paradoksin: aina vélilld on kehitettdva jotain julkista toimintaa takamaan
tehokkaampi yksityinen ja kaupallinen toiminta. Tietysti erilaiset markkinatalousteoreetikot vastustavat
téllaisia jéarjestelyitd ns. selkdytimestd enemmaén tunneperusteella kuin asiaperusteilla.
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144
145  Itse olen huomioinut, etti erilaiset jarjestelmét voivat olla toisistaan tiysin riippumattomia. Téllaisessa
146 tilanteessa tietojen siirtdminen eri jarjestelmien vililld voi olla hyvin vaikeaa ja ty0lasta.

@%QQ
o~ C
149 Q Q

150  Seuraava mahdollisuus on monen jérjestelmén erityyppiset liitokset, jotka voivat olla hyvin
151 monimutkaisia.
152

153
154

155 Ongelmana tdssd vaihtoehdossa on yhden muutoksen heijastuminen moneen muuhun jirjestelméén. Eli
156 monimutkaiset monesta-moneen -yhteydet ovat todellakin monimutkaisia.

157

158 Seuraava vaihtoehto on yksi keskusjérjestelmd, joka on yhteyksissd kaikkiin muihin riippuviin

159  jérjestelmiin.

160

161 Ongelmana téssd vaihtoehdossa on yhden keskusjérjestelmén ongelmien heijastuminen heti riippuviin
162  jérjestelmiin.
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2

Seuraava vaihtoehto jarjestelmien hierarkia, jolloin keskusjérjestelma ei ole suoraan liitoksissa kaikkiin
muihin jirjestelmiin. Perushuomiona voi todeta, ettd téssd vaihtoehdossa on mahdollista vaihtaa riippuvia
jérjestelmid ilman heijastumista heti kerrallaan kaikkiin mahdollisiin jérjestelmiin.

3

Miten edelli mainittu liittyy taksiasioihin?

Viayrynen & Lanaméki (2020) esittelevit liitteessd 1 markkinoilla olevat ratkaisut ja lainsdéddédnndllisen
tilanteen. Oman arvion mukaan olemme siirtyneet joillain tavoilla (vaihtoehto 0) toisistaan erillisiin
jérjestelmiin. Kuten liite 1 osoittaa, niin erilaisilla teknisilld vilineill4 ei aina ole suoraa yhteyttd muihin
jarjestelmiin. Eli jarjestelmien irrallisuus aiheuttaa omat ongelmansa.

Kaytinndssd olemme siirtyneet tilanteeseen, jossa taksien hintojen siirto jarjestelmasta toiseen on
tarkoittanut ihmisen asettamista monen jérjestelméan liittymén tilanteeseen. Eli taksien suhteen pitéisi
ilmoittaa taksien rahavirtaa eri jirjestelmiin, jotka eivét ole liitoksissa toisiin. Tété olen esittinyt
seuraavassa kuvassa.

Jukka S. Rannila www.jukkarannila.fi
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< < NAYTTO NAYTTO < <
JARJESTELMA (littyma) - (ittym) JARJESTELMA
X % NAYTTO NAYTTO % X
JARJESTELMA (ittyr) ittyma) JARJESTELMA

Periaatteessa taksien osalta voi todeta jérjestelmien erillisyyden, jolloin tietojen vélittdminen eri suuntiin
perustuu siis késityohon. Perusongelma taitaa olla, ettd tietojen vélittdminen eri suuntiin perustuu
kuljettajien rehellisyyteen, koska heiddn pitéisi tehdé téllainen tietojen siirto eri jarjestelmien valilla.

Kysymys: Voimmeko luottaa kaikkien taksien kuljettajien siirtivin rehellisesti kaikki
tiedot kisityoni omasta jarjestelmésta toisiin jiarjestelmiin?

Oma veikkaus on tdysin selvé: tdssd kohtaa on mahdollisuus jattad téllainen késityd tekemaéttd, jolloin
taksin kuljetuksen tiedot eivit tallennu mihinkdan muuhun jarjestelmain. Koska jérjestelmit ovat
toisistaan erillisid, niin tdllainen tietojen siirto on mahdollista jattdd valista.

Oma mielipide: Eri jirjestelmien irrallisuus voi siis tarkoittaa tietojen ilmoittamatta
jattimista, jolloin taksiliikenteeseen liittyvia tietoja ei siis siirreti automaattisesti
eteenpiin esimerkiksi julkisen sektorin jéirjestelmiin.

Téssd kohtaa voi todeta, ettd taksissa kdytettdva mittari (taksamittari tai jokin muu jérjestelmad) voisi olla
suhteellisen pieni jarjestelmad, mutta se voisi olla kuitenkin yhteydessd moneen muuhun jarjestelméén.
T&lloin saataisiin vdhennettyd turhaa késity6td, joka on edelld mainitulla tavalla yksi ongelma esimerkiksi
tilastojen ja verotietojen vilittdmisen kannalta.

n n NAYTTO NAYTTO , ,

JARJESTELMA i littyms) JARJESTELMA
JARJESTELMA

; 5 NAYTTO NAYTTO X X

JARJESTELMA ittyma) littyms) JARJESTELMA

Oma mielipide: Taksiuudistuksessa olisi pitiinyt mééritellé erilaisten jirjestelmien
liittymien kiytosta, jolloin taksissa olevat laitteet kayttiisivit erilaisia standardoituja
liittymia.

Oma mielipide: Eli olisi pitiinyt miéritelléi ensin hanke, jossa olisi kehitetty erilaisia
standardoituja liittymii kaytettiviksi eri jarjestelmissa.
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213 Taksiuudistuksessa oltiin ndkdjéén liian teknologianeutraaleja, jolloin ei méadritelty erilaisia standardoituja
214 liittymid noudatettavaksi erilaisissa jarjestelmissa.

215

216 Oma mielipide: Ennen erilaisten jirjestelmien liittymien kunnollisia méérittelyji on
217 taksiasioissa edelleen erilaisia ongelmia.

218

219  En tiedd ulkomaiden tilannetta tissd asiassa.

220

221 Kysymys: Onko jossain maassa méiaritelty taksiliikenteessa kaytettiviaksi hyvin
222 tarkasti méairiteltyji ja hyvin standardoituja liittymia?

223

224 En tiedd tuohon kohtaan vastausta.

225

226 Seuraavassa kuvassa totean, ettd johonkin yksittdiseen jirjestelméin voidaan lisdtd vahitellen eritasoisia
227  ndyttojd ja liittymid, joiden ominaisuuksien mééra on erilainen.

228
1
vahan ‘ paljon
ominaisuu’ \ ‘ominaisuuksia
229
230

231 Kuten edelli todettuna, niin jarjestelmét voivat liittyd toisiinsa erilaisten liittymien avulla.
232

233 Poliittinen yleistieto vastaan jonkin alan (tekninen) erikoistieto

234

YLEISTIETO

ERIKOISTIETO

235
236
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237 Tunnetulla tavalla suomalaiseen politiikkaan patevoidytddn monesti jollaisen yleisemmaén tiedon alueella
238 — esimerkiksi Eduskunnassa on (jo liikkaa?) kansanedustajina valtiotieteen maistereita tai vastaavien
239 lihitieteiden maistereita.

240

241 Kysymys: Ymmirtiviatko Eduskunnassa vaikuttajat kansanedustajat oikein erilaisten
242 teknisten verkkojen tekniset erityispiirteet?

243

244 Vastaus: Erilaisten teknisten verkkojen tekninen huippuosaaminen ei ole ykkosasia
245 kansanedustajia valittaessa.

246

247  Jonkin alan tekninen huippuosaaminen on aika harvinainen tausta kansanedustajille, jolloin tekninen
248 osaaminen tulee kansanedustajien kasiteltdvéksi jotain muuta kautta. Esimerkkiné teknisisté asioista voi
249 todeta Digitan ja Carunan (ja vastaavat yhtiot), joiden teknisten verkkojen omistuksessa on ollut erilaisia
250 ratkaisuja. Osasta tillaisten yhtididen teknisten verkkojen yksityistimisen suhteen on tehty erilaisia

251 virheratkaisuja, jolloin jotain monopolia hoitaakin yksityinen yhtio, joka voi méérété hinnat aika vapaasti
252  ylédkanttiin. Jotkut puhuvat luonnollisesta monopolista, miké ei sindnsi ole virheellistd. Itse kiinnitén
253 huomiota teknisten verkkojen teknisiin erityispiirteisiin, jolloin jokin tekninen verkko on paljon parempi
254  pitdd voittoa tuottamattoman yhteison omistuksessa verrattuna tiysin yksityiseen omistukseen.

255

256 Paidtyminen kohdealueen tietotekniikkaan?

257

258 Toisaalta voi todeta, ettd jonkin kohdealueen oppiminen tulee vastaan sovellettaessa tietotekniikkaan
259 jollekin kohdealueelle. Oman arvion mukaan tietotekniikan asiantuntijoista ei yleensé tule jonkin

260 kohdealueen huippuasiantuntijaa jossain tietoteknisessd hankkeessa.

261
jarjestelma
kohdealueen tietotekniikan
asiantuntija(t) asiantuntija(t)
A A
kohdealueen
tietotekniikan
asiantuntija(t)
tietotekniikan kohdealueen
asiantuntija(t) asiantuntija(t)
262
263
264 Monet poliittisista mielipidevaikuttajista ei ymmarra oikein kohdealuetta ja
265 kohdealueen tarvitsemaa tietotekniikkaa oikeissa asiayhteyksissa.
266

267  Eli tissd kohtaa voi todeta tarpeen ymmartdd oikein esimerkiksi taksilitkenteen tietotekninen asiayhteys.
268 Monesti ymméarramme vadrin erilaiset asiayhteydet, jolloin tietotekniikan oikea soveltaminen yksittédiselle
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kohdealueelle on monen tuskaisen vélivaiheen lopputulos. Olemme vuosien aikana kiinnittineet huomiota
tietoteknisten jirjestelmien hankinnan ja kehittdmisen ongelmiin. Toisaalta jonkin kohdealueen
tietotekniikka pitdisi ymmartdd oikein oikeassa asiayhteydessa.

Rationaalisuusolettama on ollut kiyttAméni termi erilaisten ihmisryhmien toimintaan liittyen
Téassd kohtaa tiytyy esittdd oma (tarkka?) mééritelmé rationaalisuusolettamasta.

1)  Henkil6lla tai henkiloiden ryhmailld on oma sisdinen todellisuus

2)  Henkildlla tai henkildiden ryhmélld on oma sisdinen todellisuus.

3)  Henkil6lla tai henkildiden ryhmallda on oma ulkoinen todellisuus.

4)  Henkilolla tai henkildiden ryhmailld on oma sisdinen tilansa.

5)  Henkil6ll4 tai henkildiden ryhmalle voi tulla ulkopuolista vaikutusta.

6)  Ulkopuolelta oletetaan jokin odotettu kdyttdytyminen rationaaliseksi.

7)  Henkil6lla tai henkiloiden ryhmén sisdpuolella tulee vastaan irrationaalisia tekijoita.

8)  Sisiltdpdin ndkyy kaikkea muuta oletetun rationaalisuuden lisdksi.

9) Erilaiset irrationaalisuudet tulevat esille (ryhmén) ulkopuolelle epdsuorasti ja/tai
yllattdviasti monella eri tavalla.

Rationaalisuusolettaman mukaisesti olettaisi, ettd ihmiset kiyttidytyvit ennalta méarittyjen kaavojen
mukaisesti.

Rationaalisuusolettamaan perustuvat myos poliittiset aatteet, koska jokainen aate uskoo, ettd juuri heilla
on kasissddn yhteiskunnan luonnonlait. Noudattamalla tiettyjad yhteiskunnan luonnonlakeja yhteiskunta
ikddn kuin tiydellistyisi ja saavuttaisi parhaan mahdollisen tasapainotilan.

Valitettavasti on niin, ettd ihminen on irrationaalinen palautumaton yksikko, joka ei siis palaa
alkuperdiseen tilaan minkdan ulkopuolisen vaikutuksen jilkeen. Thmisen rationaalisuus on sidottu eri
tekijoihin, ja ihminen voi rationalisoida toimintaansa useilla eri tavoilla riippuen ajan hetkesta.

Rationalisointi Rationalisointi Rationalisointi Rationalisointi
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Alkuperiisilld taksiuudistusta koskevat padtokset ovat perustuneet erilaisiin perusteluihin (rationalisointi),
joita on aikanaan pidetty hyvini ja onnistuneina perusteina.

Tieddimme taksiuudistuksen perusteella erilaisten alkuperdisten oletuksien olleen joiltain osin vééria.
Erilaisten mielipidevaikuttajien ja poliittisten vaikuttajien on tietysti erittdin vaikea myontidd omien
esityksien ja padtosten vaarid olettamuksia.

Kysymys: Pystyviitko erilaiset mielipidevaikuttajat myontimian taksiuudistukseen
liittyvit omien perusteluiden olevan vaaria?

Vastaus: Hyvin harva mielipidevaikuttaja tulee myontiméain taksiuudistukseen
liittyneet omat perustelut (rationalisointi) vairiksi.

Téstd palautuu mieleen Jan-Erik Enestamin aikanaan esittiméat huomiot koskien Valtioneuvoston asetusta
talousjétevesien késittelystd viemariverkostojen ulkopuolisilla alueilla (Jatevesiasetus). Jan-Erik Enestam
myoOnsi aikanaan, ettd hin ei tdysin oivaltanut kaikkia asetuksen yksityiskohtia. Hén tormaisi asiaan oikein
todellisesti oman mokin (jate)vesiasioiden jarjestelyissd. Eli jatevesiasetuksen pdétds perustui aikanaan
vidriin olettamuksiin, ja asetusta onkin jouduttu muuttamaan ja kohtuullistamaan eri vaiheissa.

Oman veikkauksen mukaan tissi kiy kuten jitevesiasetuksessa, jolloin
taksilainsaadantoa tullaan muuttamaan jatkossakin useamman kerran kulloisenkin
hallituksen viiristi riippumatta.

Yhteiskuntainsinoorin mielentila

Itse olen esittdnyt yhteiskuntainsindrin™ kannattavan joitain yhteiskunnan luonnonlakeja, joiden avulla
yhteiskunta tiydellistyy hyvin toimivaksi koneistoksi ilman mitéén ongelmia. Erilaisilla
mielipidevaikuttajilla on erilaisia késityksid yhteiskunnan luonnonlaeista.

Yhteiskunnan luonnonlait kohtaavat oikean monimutkaisen todellisuuden, joka oikeasti vaikeuttaa
yhteiskunnan luonnonlakien oikeaan toteuttamiseen. Monet yhteiskunnan luonnonlait perustuvat aika
yksiulotteiseen ihmiskasitykseen, jolloin ihmisten oletetaan monesti toimivan koneiden lailla ilman
mitddn ongelmia. Oman havainnon mukaan ihmiset eivit ole koneita, jotka noudattavat yksinkertaisia
yhteiskunnan luonnonlakeja.

Viittima: Yhteiskuntainsinoorin kannattamat yhteiskunnan luonnonlait kohtaavat
aina monimutkaisen todellisuuden, joka vaikeuttaa yhteiskunnan luonnonlakien
oikeaa toteuttamista, minkai lisiiksi yhteiskunnan luonnonlakien oikea soveltaminen
aiheuttaa erilaisia odottamattomia vaikutuksia.

Vertailua taksiuudistuksen olettamuksista verraten oikeaan todellisuuteen

Loppujen lopuksi esitdn muutaman havainnon taksiuudistuksen olettamuksia ja taksiuudistuksen oikeita
seurauksia.

Olettamus: Taksiuudistus laskee taksikyytien hintoja!

EI: Todellisuudessa (kts. https://www.traficom.fi/fi/tilastot/taksiliikenteen-
hintaseuranta) taksikyytien hinnat ovat nousseet.
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Olettamus: Taksiuudistuksen vuoksi ei synny harmaata taloutta.

EI: Todellisuudessa takseihin kohdistetut valvontaiskut ovat osoittaneet erilaisia
ongelmia.

Lisédksi yhdessé valvontaiskussa 10ytyi etsintdkuulutettuja henkil6itd. Kuten edelld on osoitettu, niin datan
siirto jérjestelmésti toiseen voi tapahtua késityon, jolloin on mahdollista jéttda tekemaéttd koko siirto, eli
ndin syntyy oikeasti mahdollisuus harmaaseen talouteen.

Olettamus: Harmaa talous ei ole ongelma

EI: Nykyinen hallitus (Marin) tulee hallitusohjelman mukaisesti kiymaiin lipi
taksiuudistukseen liittyvin harmaan talouden ongelmia.

Olettamus: Taksiliikenteen turvallisuus ei vaarannu.
EI: Todellisuudessa jotkut asiakkaat ovat kokeneet turvallisuuden heikentyneen.
Olettamus: Taksiliikenteen saatavuus paranee taksiuudistuksen vuoksi.

EI: Todellisuudessa joillakin paikkakunnilla on ollut erilaisia ongelmia taksin
saatavuudessa.

Olettamus: Asiakkaat ymmirtivit Kilpailuttaa hyvin erilaisia taksiyrityksii.

EI: Todellisuudessa asiakkaiden on ollut vaikea ymmiirtia taksikyytien hintojen
perusteita.

Olettamus: Erilaiset innovatiiviset ratkaisut ovat lisiintyneet.
EI: Todellisuudessa erilaiset uudet innovaatiot taksiliikenteen ympirilléi ovat olleet
melko vihaisii, jolloin innovaatiot ovat olleet piAiasiassa taksimatkojen mittaamiseen
ja laskuttamiseen perustuvia jirjestelmien esittelya.

Olettamus: Uusi taksiliikenteen jirjestelma ei tarvitse valvontaa!

EI: Jotain valvontaa on pakko jérjestia taksiuudistuksen jilkeen esiintyneiden
ongelmien korjaamiseksi.

OSA 2: Huomioita perustuen Vayrynen & Lanamaki (2020)

Titvistelmédssa (Vayrynen & Lanaméki 2020) osoitetaan kuusi (6) tapaa hinnan méérittelyyn. Tassd
kohtaa voi todeta lainsddddnnon mahdollistavan ndin monta (6) tulkintaa.

Kysymys: Ymmiirsivitko taksiuudistuksen tekijit niin monen (6) tulkinnan
mahdollisuutta?
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Veikkaus: Taksiuudistuksen tekijit eiviit vilttimatta ymmirtineet niin monen (6)
tulkinnan mahdollisuutta.

Eli tietystikin uskottiin (tietysti?) hyvin valistuneisiin asiakkaisiin ja (tietysti?) rehellisiin kuljettajiin,
miké on tietysti osoittautunut toiveajatteluksi joiltain osin.

Teknologianeutraalius kuviteltuna ja todellisuudessa?

Viayrynen & Lanaméki (2020, sivu 6) toteavat sivulla teknologianeutraaliuden ja teknologian tarkan
madrittelyn puuttumisen. Oikeasti olisi pitdnyt tehda selvitys erilaisista tietoteknisistd standardeista, joita
olisi voitu kayttdd asianmukaisesti.

Itse olen erotellut vertikaalit ja horisontaaliset standardit. Esimerkki horisontaalista standardista on
sahkdpostin standardit, jolloin sdhkoposti litkkuu tekniikaltaan hyvin erilaisten jirjestelmien (vertikaali)
valilla.

—_—rr>rTXX——aam<
— > X—am<
—_—r>rTXX——am<
—r>rTXX——am<
— > X—am<

HORISONTAALI
\ [ 1 [ [ 1 \

HORISONTAALI

Tédmain jalkeen olen monet kerrat kannattanut aveimia horisontaaleja standardeja. Avoimet
horisontaaliset standardit mahdollistaisivat hyvin erilaisten (vertikaalit) jdrjestelmien yhteistoimintaa.

Eli avoimista horisontaaleista standardeista olisi pitinyt tehdd asianmukainen ja kunnollinen selvitys
hyvissi ajoin ennen lainsdddantdd. Ehka olisi voitu mééritelld jotkin kansalliset (my0s kansainvéliset?)
standardit kaytettaviksi taksien mittareissa; toisaalta olisi ollut mahdollisuus tehdi kansainvilinen
vertailu kéytettdvistd standardeista.

Todellinen episelvyys hinnan méirittelyssa?

Viyrynen & Lanamaiki (2020, luku 2.1) késittelee ensimmaéistd monitulkintaisuutta — milloin matkan
hinta perustuu matkan tai ajan mittaamiseen?
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Luku 2.1 (Vayrynen & Lanamaiki 2020) osoittaa todellisia epdmairdisyyksid koskien matkan hinnan
monenlaisiin perusteisiin liittyen. Tdmén luvun oikea ymmaérrys vaatii kylla useamman lukukerran, koska
tulkintamahdollisuuksia on todella paljon.

Oman arvion mukaan hyvin monella asiakkaalla voi olla todellisia vaikeuksia
ymmirtia hyvin erilaisia hinnoitteluperusteita.

Tésséi palataan Kiireisen asiakkaan tilanteeseen: onko Kkiireisellé asiakkaalla oikeasti
halua tai aikaa ldhtei vertailemaan useita hintavaihtoehtoja huolellisesti vertaillen?

Tulkinta 1: Jos taksimatkan hinta on mairitelty ja kerrottu asiakkaalle ennen taksimatkan alkua,
ei taksamittaria tai muutakaan jirjestelmii silloin tarvita

Ongelmaksi téssd kohtaa taitaa tulla taas siirto jarjestelmasté toiseen kasityond, jolloin
taksinkuljettaja voi jattda tillaisen siirron vélistd mahdollistaen erilaiset ongelmat kuten
harmaa talous.

Tulkinta 2: Taksimatkan hinta perustuu aina matkan tai ajan mittaamiseen
Kiireisen asiakkaan ongelma tulee tissa kohtaa vastaan: jaksaako kiireinen asiakas vertailla
huolellisesti erilaisia vaihtoehtoja.
Ketkéd asiakkaista ymmartévit oikeasti ennakkoon annetun hinnan, hintahaarukan ja
maksimihinnan erilaiset vaihtoehdot? Oman arvion mukaan asiakkailla voi olla vaikeuksia
ymmaértaa téllaisia eroja.

Tulkintaeroja ja ongelmia teknologisten ratkaisujen osalta (Viyrynen & Lanamiki 2020, sivu 7-9)

Téssé kohtaa esitetddn nelji tulkintaa.

1) Asiakkaalle sovelluksessa etukiteen annettu hintahaarukka

2) Asiakkaalle sovelluksessa annettu hinta-arvio

3) Asiakkaalle sovelluksessa etukiteen ilmoitettu sitova hinta

4) Asiakkaalle sovelluksessa etukédteen ilmoitettu hinta, joka voi kuitenkin
muuttua

Voi hyvénen aika sentdéin! Kuinka moni asiakas oikeasti ymmértda ndiden tulkintojen vaihtoehtojen
eroavaisuudet?

Oman arvion mukaan moni asiakkaista ei oikeasti ymmiirri tillaisten tulkintojen (1-4)
eroavaisuuksia.

Téssi tietysti oletetaan taksin asiakkaiden olevan hyvin valistuneita kuluttajia, mutta
suuri osa meisti ei oikeasti ole selvittinyt tillaisten tulkintojen eroavaisuuksia.

Tassdkin kohtaa lainséétijien ajatus on siis perustunut tdydelliseen toiveajatteluun ilman ymmarrysta
tehdyn lain mahdollisesta monitulkintaisuudesta.

Todellinen episelvyys mittaamisen jarjestelmin méirittelyssa

Jukka S. Rannila www.jukkarannila.fi
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Luku 2.2 (Vayrynen & Lanamaéki 2020) osoittaa todellisia epamaidriisyyksid taksamittarin ja taksamittaria
vastaavan jdrjestelmin suhteen. Tédssé luvussa esitetdén viisi (5) monitulkintaisuutta liittyen taksimatkojen
hinnan mittaamisen jarjestelmiin.

Luvun alussa todetaan seuraavaa: eri teknologiavalintojen vililld pahkéilevéa taksiyhtio ei voi nykyiselldéan
saada viranomaislupausta tietyn teknologisen ratkaisun laillisuudesta etukiteen.

Téssi palaamme standardointiin, koska taksiuudistuksen yhteydessi ei ole méiritelty
yhtikiin standardia noudatettavaksi.

Alaviitteessd 19 (Vayrynen & Lanamaiki 2020) mainitaan Euroopan Unionin (102 sivua)
mittauslaitedirektiiviin (2014/32/EU), jonka uusin konsolidoitu versio on pdivitty 27.1.2015
(http://data.europa.eu/eli/dir/2014/32/2015-01-27). Mittauslaitedirektiivi viittaa standardointia koskevaan
asetukseen (1025/2012), jonka uusin konsolidoitu versio on pdivétty 7.10.2015
(http://data.europa.eu/eli/reg/2012/1025/2015-10-07).

Téassd kohtaa pitdd tehda ero standardin ja teknisen eritelmiin vililld. Standardointia koskeva asetus
(1025/2012) siséltaa liitteen 11, joka méadrittelee tieto- ja viestintdtekniikan teknisten eritelmien
yksiléimiseen sovellettavat vaatimukset. Eli jokin standardi voitaisiin ehkd hyviksyé taksiliikenteen tieto-
ja viestintitekniikan tekniseksi eritelméksi. Teknistd eritelméd voidaan kdyttdd noudatettavaksi virallisesti
hyvéksyttyna standardina.

Mittauslaitedirektiivi (2014/32/EU) sisdltéa liitteen IX, joka méadrittelee taksimittareita. Oman lukemisen
perusteella mukaan liite IX on nékdjdan teknologianeutraali.

Tarkistin ' ConsortiumInfo.org -sivulta standardeja kehittivien yhteisdjen listaa, johon on merkitty satoja
standardoinnin yhteisoja.

Standard Setting Organizations and Standards List
https://www.consortiuminfo.org/links/linksall.php

Tein termilld “’taxi” haun tuohon yhteisdjen (ConsortiumInfo.org) listaan, mutta tdlla termilld ei 16ytynyt
mitddn yhteis6d. On siis mahdollista, ettd taksilitkenteeseen ei ole kehitetty kansainvilistd standardia, joka
voitaisiin ottaa teknisen eritelmén pohjaksi. Téltd pohjalta olisi ehké ollut mahdollista aloittaa kansallinen
ty0 taksiliikenteeseen liittyvistd standardeista, joista olisi voitu tehdé teknisié eritelmid. Mahdollisesti
kehitettdva standardijoukko ei olisi kovin laaja, mutta en tiedé tdhén vastausta ilman tarkempaa selvitysta.

Luku 3 (Viyrynen & Lanamiiki 2020)

Luvussa 3 esitetddn perinteisen taksiin kiinnitetyn taksamittarin roolit:

tyontekijille oikeusturva
asiakkaalle oikeusturva

1. hinnan méairittiminen
2. kassajdrjestelma

3. kirjanpito

4. valvontatyokalu

5.

6.

1  https://www.consortiuminfo.org/, ConsortiumInfo.org
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Kohdassa 1 todetaan, ettd aikanaan kédytossd oli maksimitaksa. Kuten edelld on todettu, niin taksiuudistus
on aiheuttanut hintojen nousun.

Kohdassa 3 todetaan, ettd osa ajoista ei kirjaudu nyt mihink&én jarjestelméén. Eli tissd kohtaa on isoja
mahdollisuuksia virheille tai sitten mahdollisuus olla ilmoittamatta mitéén tietoja eteenpéin. Varmaankin

harmaan talouden toimija ei ilmoita mitéén tietoja eteenpdin.

Kohdassa 4 todetaan taksamittarin olleen aikanaan valvontatydkalu mm. verojen seurannan kannalta. Nyt
tuo valvonta on paljon vaikeampaa erilaisten sovellusten kdyton vuoksi.

Luku 4 (Viayrynen & Lanamaiki 2020)

Kuvassa 2 kootaan vield kerran yhteen edelld mainittuja monitulkintaisuuksia ja ehdotuksia jatkossa
tehtdvédn lainsdddantétyohon.

Liite 1 (Vayrynen & Lanamiiki 2020)

Liitteessd 1 esitellddn tarkemmin markkinoilla olevat ratkaisut, joita ovat seuraavat:

1) Tyyppisertifioitu kiinteésti asennettu taksamittari

2) Kiintedsti asennettu taksamittari, jonka tyyppisertifiointi on kesken

3) Sertifioimaton fyysinen taksamittari, jota ei ole kiinteésti asennettu autoon
4) Internet-pohjainen kyydinvilitysalusta, jossa hinta on sitova

5) Internet-pohjainen kyydinvélitysalusta, jossa hinta ei ole sitova

6) Sovelluskaupasta ladattu “’taksamittarisovellus”

7) Ei teknologiaa.

Téamaikin lista osoittaa erilaisia epimiiriisyyksii, joita ei ole osattu huomioida lainsiadéinnossi.

Osa 3: Yhteenvetoa

Totean vield erikseen KELA-kyydit, joita en ole arvioinut tissd lausunnossa ollenkaan. Tamé lausunto
késitteli siis taksamittaria ja muita taksimatkan mittaamisen menetelmid. KELA-kyytien jarjestelmien
ongelmien arviointi on siis toisen lausunnon arvoinen asia. Aiemmin viitattu Marinin hallituksen
hallitusohjelma toteaa lyhyesti KELA-kyytien ongelmat.

Tassd voi palata takaisin Adam Curtisin huomioihin erilaisista poliittisista paatoksisté, joiden oikeat
vaikutukset ovat tidysin pdinvastaisia padtoksen odotuksiin ndhden. Vastaavalla tavalla pitdd todeta
McAulay (2007), joka késittelee tietokoneavusteisen viestinndn aiheuttamiin ennalta odottamattomia
sivuvaikutuksia. McAulay (2007) esittelee joitain ldhteitd, joissa on késitelty ennalta odottamattomia
vaikutuksia. Eli sindnsd odottamattomat sivuvaikutukset eivit ole mikdin uusi aihe, mutta ennalta
odottamattomia ei yleensé osata huomioida erilaisissa asiayhteyksissa.

Yksi aihe on jonkin poliittisen paatoksen ldpivienti kerralla tai véhitellen vaiheittain. Téssd kohtaa voi
todeta vertailun vuoksi toimeentulotukiasioiden siirron kunnilta KELA:n suuntaan. Kédytdnndssa siirto
KELA:n suuntaan on ollut melkoisen kivulias hanke, miké on vaikeuttanut KELA:n paditosten tekemista.
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Oikeasti erilaisia uudistuksia pitéisi viedd vdhitellen ja varovasti — ei siis kerralla koko Suomeen. Eli
taksiuudistuksessa ja KELA:n suuntaan siirrettdvissa toiminnoissa olisi pitdnyt viedd ldpi varovasti
vahitellen maakunta kerrallaan, jolloin ongelmia olisi voitu havaita jirjestelmaéllisesti. Nyt molemmat
uudistukset tehtiin heti kerralla koko Suomessa, jolloin vastaan tuli paljon erilaisia ongelmia ympériinsa
koko Suomesta. Vihittéisilld siirtymilld olisi voitu ratkaista ongelmia vihitellen aina yhden
maakuntakierroksen jdlkeen ennen koko Suomea koskevaa kokonaisuudistusta.

Uusin tehty vdira ratkaisu on nuohouksen piirinuohoojajirjestelmian muuttaminen vapaamman kilpailun
toiminnaksi heti kerralla kaikkialla Suomessa, jolloin nuohouksen uudistusta ei vieda 1dpi varovasti
maakunta kerrallaan. Oman veikkauksen mukaan my06s nuohoustoiminnan muutoksella on ennalta
arvaamattomia sivuvaikutuksia. Oman arvion mukaan kaikki omakotitalojen (vast.) omistajat eivét
jatkossa muista itse tilata vuosittain nuohousta. Piirinuohoojajérjestelméssi vuosittainen muistutus
vuosittaisesta nuohouksesta tapahtui eri tavalla.

Roskaa sisddn, roskaa késittelyssa ja kaatopaikkajétettd tuloksena. Oman arvion mukaan taksiuudistuksen
sisddn heitettiin (roskaa) aikamoisia epdmaérdisyyksii, jolloin (siis enemmaén tunteisiin ja uskoon
perustuvaa toiveajattelua ilman oikeiden tosiasioiden tunnustamista huolimatta useissa lausunnoissa
ilmoitetuista ongelmista) roskaisen késittelyn tulokset ovat tuottaneet lainsdadédnnollista
kaatopaikkajdtettd tuloksena. Eli nykyinen Marinin hallitus peri edelliseltd Sipilén hallitukselta
taksiuudistukseen liittyvén epamaiiriisen lainsddddnnon aiheuttaman ison jitekasan selvitettavéksi.

Loppujen lopuksi pitdd todeta taksiliikenteen mahdollinen luvanvaraisuus.

Pitiisiko taksiliikenteen kuitenkin olla luvanvaraista?

Millaisia uusia vaatimuksia taksiliikenteen uusittu lupakiytianto kaytinnossi tarkoittaisi?
Millaisia uusia teknisii ja tietoteknisii asioita taksiliikenteen uusittu lupakiytinto tarkoittaisi?
Kuinka yksityiskohtaista (tieto)teknisti toimintaa taksiliikenteen uusittu lupakiytanto tarkoittaisi?
Millaista pitiisi olla taksiliikenteeseen liittyvi uudistettu valvonta — vrt. verot ja turvallisuus?
Millainen julkinen yhteiso (vai useampi julkinen yhteis6?) voisi jatkossa valvoa taksiliikennetta?
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Lisenssi

Nimeia-Epakaupallinen-Ei muutoksia 4.0 Kansainvilinen

Avoimesti lisensoitu teos

Tama teos on lisensoitu Nimeé-Epédkaupallinen-Ei muutoksia 4.0 Kansainvilinen -lisenssilld. Teoksen
uudelleen kdyton yhteydessa pitdd mainita kirjoittaja. Valittu lisenssi tarkoittaa, ettd teoksen siséltd on

vapaasti kdytettavissd, kunhan alkuperéisldhteeseen viitataan.

Lisenssin kansantajuinen esitys on seuraavalla www-sivulla:

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.fi

NIML:
Teoksen tekijd on ilmoitettava siten kuin tekija tai teoksen lisensoija on sen médédrannyt (mutta ei siten etti
ilmoitus viittaisi lisenssinantajan tukevan lisenssinsaajaa tai teoksen kayttdtapaa).

Ei muutettuja teoksia
Teosta ei saa muuttaa, muunnella tai kiyttdd toisen teoksen pohjana.

Epékaupallinen
Lisenssi ei salli teoksen kdyttod ansiotarkoituksessa.

Lisenssin perusteellinen juridinen esitys on seuraavalla www-sivulla:

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/legalcode.fi

[jatkuu seuraavalla sivulla]
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Vastuulausekkeita

Yksittiaisen ihmisen yksittiista tulkintaa yksittiisisti asioista / aiheista

Tdma teos on yksittdisen thmisen tulkintaa eri asioista / aiheista, eikd edusta mink&én (rekisterdidyn tai
rekister6imittomaén) yhteison virallista tai epdvirallista kantaa. Tdssd teoksessa mainitut mielipiteet eivét
ole (lainopillisia) neuvoja, ja lukijoita kehotetaan itse perehtyméén huolellisesti tdssd teoksessa
mainittuihin asioihin / aiheisiin.

Tédma teos ei kata tulevaisuuden kehittymisté, jolloin tdssd teoksessa mainitut ennustukset voivat
osoittautua vaaraksi. Vastaavalla tavalla tdma teos ei kata menneisyyden tulkintaa, jolloin tissé teoksessa
tehdyt arviot menneisyydesté voivat osoittautua vaariksi.

Poliittisia vastuulausekkeita

Tama teos kasittelee useita poliittisia mielipiteitd erilaisista asioista / aiheista. Namé mielipiteet eivit
kuitenkaan ole virallisia neuvoja poliittisen padtoksen perustaksi. Teoksen lukijoita kehotetaan lukemaan
kukin mielipide yksittdisen henkilon ajatuksena, koska esitetyt mielipiteet eivit ole minkéén yksittdisen
puolueen (rekisterdity tai rekisterdiméton) virallisia mielipiteitd. Lisdksi esitetyt poliittiset mielipiteet
eivit edusta minkdin puoleen (rekisterdity tai rekisterdiméton) jésenjirjeston (rekisterdity tai
rekister6iméton) virallista kannanottoa.

Teoksessa esitetyt poliittiset mielipiteet eivdt kata Suomen, Euroopan tai maailmanlaajuisen politiikan
menneisyyttd tai tulevaisuutta, ja ovat vain yksittdisen henkilon yksittdisia mielipiteita.

Teoksessa esitetyt poliittiset mielipiteet eivit ole tarkoitettu virallisen tai epdvirallisen ehdokkuuden
tukemiseksi missddn vaalissa milldédn tasolla, eli teoksessa esitetyt poliittiset mielipiteet eivit ole
virallisiin vaaleihin valmistautuvan virallisen tai epdvirallisen ehdokkaan mielipiteitd. Mahdollisissa
virallisissa vaaleissa (teoksen julkaisun jidlkeen) virallisena ehdokkaana esitetyt poliittiset mielipiteet ovat
oma kokonaisuutensa, ja virallisissa vaaleissa (teoksen julkaisun jdlkeen) virallisen ehdokkaan julkiset
mielipiteet ovat tdimin teoksen ulkopuolella, ja timai teos ei ennakoi tulevia mahdollisia poliittisia
mielipiteitd virallisissa vaaleissa (teoksen julkaisun jilkeen).

Viitattujen www-sivujen sisilto

Téssd teoksessa viitataan erilaisiin www-sivuihin. Viitattujen www-sivujen laillinen siséltd on tarkistettu
tdmén teoksen julkaisuhetkelld, mutta monen viitatun www-sivu siséltd tulee mahdollisesti muuttumaan
tdmén teoksen julkaisun jélkeen. Kaikki muutokset viitatuilla www-sivuilla ovat viitattujen www-sivujen
omistajien / ylldpitdjien vastuulla. Kaikki uusi laillinen ja/tai laiton sisélto viitatuilla www-sivuilla ei ole
tdmén teoksen kirjoittajan vastuulla, ja timéin teoksen lukijoita kehotetaan huolellisesti vilttimain www-
sivuilta ladattavien laittomien sisdltdjen kéyttoa.

Kaupallinen sisilto / Yleishyodyllisyys
Tama teos ei sisdlla kaupallista sisdltod, eikd tdtd teosta ole tarkoitettu kaupalliseksi sisédlloksi, ja kdytetyn

lisenssin mukaisesti tima teos on tarkoitettu ei-kaupalliseksi sisélloksi. Tdmai teos ei sisdlld kaupallisen
yhteison (rekisterdity tai rekisteroiméton) litke- tai ammattisalaisuuksia.
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